RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE OTACILIO COSTA - CNPJ 82508433/0113-B ]
RESPONSAVEL LEGAL — DIRETOR PRESIDENTE — VALTER JE&ALLINA

Estas informacbes complementares sobre a qualitadgua distribuida e demais servi¢os disponiveis a

comunidade por esta agéncia e se encontram disipiadbas no endereco eletronieavw.casan.com.be
demais enderecos abaixo relacionados:

Escritorio de Otacilio Costa:

Rua Augustinho Matias, 35 — Bairro Pinheiros- CBB4®-000 — Otacilio Costa- FONE: (049) 3278227
LABORATORIO REGIONAL DE CURITIBANOS:

AV. LEOBERTO LEAL, 222- FONE (049) 3245 — 0590 - RIAIS 28- labcuritibanos@casan.com.br

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidexrecomo 6rgéo fiscalizador a Secretéria Municgs

Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Munlaipaseguinte endereco:
AV. OLINKRAFT, 1603- OTACILIO COSTA - SC- FONE (049) 3275 — 0244

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL:

O abastecimento de &gua no Municipio € feito p&&AN desde 1979, através da captacdo de agu
manancial de superficie, Rio Desquite, que apraséogs condicdes de preservacdo em funcs
praticamente inexistir lancamentos de efluentesustichis e do volume de esgotos domésticos

aem
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desprezivel acima da captagdo. A mata ciliar agda® mesmo encontra-se relativamente preservaa, m

se faz necessario disciplinar a urbanizacdo davésaado preservar as condi¢cdes atuais do manafx

manancial é classificado como sendo de classsuaggua é compativel com o sistema de tratamento|

A CASAN efetua o0 monitoramento periédico de algpagimetros.
A legislacdo que regulamenta a qualidade da aguaalmncial é a Resolucdo CONAMA N° 357/20
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05,

tendo como 6rgdo ambiental responsavel pelo seitaremento a Fundacédo Estadual do Meio Ambiente

(FATMA), sendo o endereco de sua Coordenadoriaa®tacilio Vieira da Costa, 575
CEP 88502-070 — Lages — SC, Fone (49) 3289-6338aiE1ages@fatma.sc.gov.br
A qualidade da dgua se enquadra na classe agltajdaa ser tratada para 0 consumo humano

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdg&gua distribuida na regido urbana do Muniap
Otacilio Costa consiste de trés ETA’s (estacfes de tratamenémda) compactas metélicas fechadas
contém etapas de clarificagéo e de tratamentq Bealdo que o sistema de abastecimento de agua ps
seguintes partes:
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1-Captacdo e recalgue da agua do manancial
Processo no qual ocorre a tomada de 4gua nanmial e a conducéo através de bombeamento ea

até a ETA.

2—Clarificacao (coagulacao, floculagcéo, decantacadiéiracéo)

Processo onde ocorre a eliminacéo de phatios, matéria organica e outros da dgua, atravésligaq

dos produtos quimicosulfato de aluminio e alcalinizantes quais reagem, aglomerando impurg
(flocos) que decantam em tanques projetados ptadiealidade. Posteriormente a agua é filtrads
leitos de areia para remocdo final dos flocos reseentes das etapas anteriores.

3—Tratamento final (desinfec¢éo, fluoretacao e corrép de pH)
A partir desta etapa a dgua estd apta para constinéinalidades principais deste processo
desinfeccaayuimicaatravés da adicdo de cloro para controle baobgimd, correcdo da acidezom
aplicacéo de alcalinizanteadicao de fllompara prevencao contra a carie dentaria.

4—Reservacao e distribuicdo
Apos a aplicacdo do tratamento a agua potavel ézemada em quatro reservatorios com capac
total de 940 rh A rede de distribuicéio serve para encaminhaua at¢ os pontos de consumo.
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

OTACILIO COSTA

Meses/Ano Parametros Rgslicgﬁal Ap;g;te Turbidez Cc’#g‘gi“ses E. Coli
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
nov/15 | N°de andlises fora do padréo 00 00 08 01 00
N°de analises em conformidade 32 32 24 31 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
dez/15 |N°de andlises fora do padrédo 00 01 01 02 00
N°de analises em conformidade 32 31 31 30 32
N°de andlises realizadas 32 32 32 32 32
jan/16 | N°de andlises fora do padrédo 00 00 02 00 00
N°de analises em conformidade 32 32 30 32 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
fev/16 | N°de analises fora do padrao 00 00 05 00 00
N°de analises em conformidade 32 32 27 32 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
mar/16 | N°de analises fora do padréo 00 00 04 01 00
N°de analises em conformidade 32 32 28 31 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
abr/16 | N°de andlises fora do padrédo 00 00 01 00 00
N°de analises em conformidade 32 32 31 32 32
N°de andlises realizadas 32 32 32 32 32
mai/16 | N°de analises fora do padréo 00 02 10 01 00
N°de analises em conformidade 32 30 22 31 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
jun/16 | N°de andlises fora do padréo 00 00 05 01 00
N°de analises em conformidade 32 32 27 31 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
jul/16 N°de analises fora do padréo 00 01 02 01 00
N°de analises em conformidade 32 31 30 31 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
ago/16 |N°de analises fora do padréo 00 00 04 00 00
N°de analises em conformidade 32 32 28 32 32
N°de andlises realizadas 32 32 32 32 32
set/16 | N°de analises fora do padréo 00 00 04 00 00
N°de analises em conformidade 32 32 28 32 32
N°de analises realizadas 32 32 32 32 32
out/16 | N°de analises fora do padrao 00 00 01 00 00
N°de analises em conformidade 32 32 31 32 32
N° de anallsesd:;é?rl%e;z zilggflrt;rg 2914 de 12 de 32 10 32 32 32
VMP — Valores Méximo Permissiveis pela Portaria214| 0,2a5,0 Até Até Prgﬁf%%iem Aluosgr?m?_lz;m
2914 de 12 de dezembro de 2011 MS mg/L Cl, 15,0 uH 5,0 NTU 100% das

amostras

amostras




O controle da agua distribuida é realizado atradésanalises executadas em laboratérios proprioCASAN
el/ou terceirizados seguindo conforme o preconizaela Portaria n° 2914/2011 do Ministério da Sausiendo
que no periodo todos os resultados foram satistaprexceto os pardmetros Turbidez e Coliformesigot
Informamos que medidas operacionais foram tomaedgs @ correcéo do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ Z)0e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulga presente Relatorio Anual aos seus condéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miganismos

Cor aparente: indica presenca de substancias\d@a®lque deterioram a qualidade estética da agua.
Flaor: agente quimico auxiliar na prevenc¢éo cocdirée dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: microrganismos cuja presencagwua ndo necessariamente representa problemas para
saude.

E. coli. microrganismos indicadores de poluicéo fecal.
Procedimento padrao:ajustes técnicos nos processos de dosagens desgaodimicos e na remocao da
agua em desconformidade na rede de distribuicao.
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Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso llI: a informacdo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de quantidade, caracteristicas, composicéo, qadalidgreco, bem como sobre 0s riscos que apresentem
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos eiceasr devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa soasecaracteristicas, qualidades, quantidade, cogapos
preco, garantia, prazos de validade e origem, entres dados, bem como sobre 0s riscos que apaiesan
salde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da &gua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecemdoart. 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do M.S.”



