RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE SAO JOAO DO SUL - DISTRITO OPERACIONAL DE SA O JOAO DO SUL CNPJ: 82.508.433/0156-583
Responsavel legal: Diretor Presidente- Valter Jesiéina

Estas informag6es complementares sobre a qualdtadgua distribuida e demais servigos dispona/emmunidads
por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletrénicavww.casan.com.be nos enderecos abaixo
mencionados.
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« Distrito Operacional de Sdo Jo&do do SulRua Jaime Grundler, 120,
Centro, Sao Joao do Sul — SC CEP: 88970-000 {Z&):3539 0204.

» Laborat6rio de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Criciima — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, A agua disponibilizada na sua cid@ae como Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicijzalSalde
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diicado no endereco:
Rua Virgilio Borba, 26 - Centro, Sdo Jodo do S8[G; Fone: (48) 3539 0218.

A captacdo de agua bruta é realizada em manamtitérsineo, através de 6 ponteiras. Os manancibtersaneo
oferecem condigbes mais vantajosas que a utilizdedmnananciais de superficie, j& que 0os mesmoraécalmentg
mais protegidos dos agentes poluidores, sendo gueal@dade natural da agua extraida €, em gerahjuadlia a
consumo humano, sem a necessidade do processrifieagiao.

Por estarem situados na zona urbana, existe o discoontaminacdo superficial, sendo que até o mmmens
monitoramentos realizados periodicamente pela Cohipa ndo houve evidéncia de poluicdo de origem
microbiolégica na agua bruta.
O 6rgao responséavel pelo monitoramento da qualiddégua deste manancial € a FATMA- Coordenadaia d
Desenvolvimento Ambiental — Cricilima - Rua: Meldones, 123, Comerciario - CEP: 88.802-230 —@riai-SC
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TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizd@dagua distribuida no perimetro urbano do mpiciadde Sad
Jodo do Sul consiste de desinfec¢éo, fluoretac@orecdo de pH, sendo que o sistema de abasteciedigua possy

as seguintes etapas:
— —

1. Captacdo e recalque da agua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de agua no maharecconducéo através de bombeamento e adufoasEatA.

2. Tratamento final (desinfeccéo, fluoretacdo e correcédo de pH)

A partir desta etapa a agua esta apta para con@srfmalidades principais deste processo sdontEgido quimic
através da adicdo de cloro para controle bactgimi correcao da acidez com aplicacdo de alcaliéze adicao de
fldor para prevencao contra a carie dentaria.
3. Reservacao e Distribuicdo

ApOs tratamento a 4gua é bombeada e armazenadm egservatorio elevado de 100m?3 e distribuida éale redes
a populagdo urbana do municipio.
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida - 201~ 4

SAO JOAO DO SUL
Més/Ano Parametros Rce:sl?c;L?al Apac\:rgrnte Turbidez CO_:EEZS:S E. Coli
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
nov-13  IN°de andlises fora do padréo 0 1 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 4 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
dez-13  |Nede analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
jan-14 Nede analises fora do padrio 0 1 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 4 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
fev-14  INede analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 13 5 13 13 13
mar-14  [Nede analises fora do padréo 0 1 0 1 0
N°de andlises em conformidade 13 4 13 12 13
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
abr-14  INede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
mai-14  [Nede analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
jun-14  Nede analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
ju-14 - IN°de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
ago-14  [N-°de andlises fora do padrio 0 1 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 4 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
set-14  [Ne°de andlises fora do padréo 0 1 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 4 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
out-14  Nege analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
e e e s 0 | e | w | 20
VMP — Valores Méximo Permissiveis pela Portaria) 0,2 a 5,0 Até Até 1 amostra fora dq Auséncia em 100mL
2914/11 mg/L Cl, 15,0 uH 5,0 NTU padrdo em 100% das amostrgds

Além dos parametros apresentados na tabela acim@ASAN controla parametros relacionados as substasénorganicas, organicos,
agrotoxicos e produtos secundérios da desinfecgitabelecidos pela Portaria 2914/2011 do Ministét@Salide, sendo que no periodo,
todos os resultados, atenderam as legislacdes w@gerxceto o pardmetro nitrato, aluminio e mangangorém medidas operacionais estdo
sendo estudadas para a correcao do problema.



OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiageverdo divulgar o presente Relatério Anual aos cal®minos ( Artigo
7° do Decreto 5440/2005 ).

Significados dos Parametrc:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar mierganismos. ) . )

Cor aparente: Indica presenca de substanciaswd@és®lue deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: _Indica presenca de particulas em siséjmena agua. .
Coliformes Totais: Microorganismos cuja presencagua nao necessariamente representa problemas gaiide.
E. Coli: Microorganismo indicador de poluig&o fecal.

Procedimento padrao
Consiste nos ajustes técnicos nos processos deetiesags agentes quimicos e na remogéo da aguaseonftemidade da rede de
distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informagdo adequada e clara sobredifsrentes produtos e servigos, com especificagioeta de quantidade,
caracteristicas, composicéo, qualidade e precocbem sobre os riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos écesr devem assegurar informacdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdqdal, quantidade, composicéo, preco, garantzo$de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apaes@rgalde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de abastecimentub ssua
responsabilidade, obedecendo aos arts. 13° e 14°Riartaria 2914/2011 do MS.”



