RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SIAA DE FORQUILHINHA - AGENCIA DE FORQUILHINHA CNPJ: 82.508.433/0202
Responsavel legal: Diretor Presidente- Valter Jesiéina

Estas informagdes complementares sobre a qualttadgua distribuida e demais servigos disponivemraunidade

por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletrénicavww.casan.com.be nos enderecos abaixo

mencionados.

e Agéncia de Forquilhinha Av. do Cinquentenario Leonardo Steiner, |39,

Centro, Forquilhinha-SC, CEP: 88.850-000 - Telef@A8) 3463 4431.

» Laborat6rio de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, Cricima — SC, CEP 88800-005,
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidadecomo Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicizalSaude]
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diicado no endereco:
Alameda Filipe Arns, 365 — Centro — Forquilhinh&@, Selefone/Fax: (48) 3463 1082.

Siderodpolis. O lago da Barragem resulta do represtondos rios Serrinha e S&8o Bento, que pertenc&aca
Hidrogréafica do Rio Ararangua. Este manancial afer@guas de excelente qualidade, pois a barragiemmédal

da barragem séo preservadas, visto que sdo aagigas, apresentando zonas de baixa concentregidiencial

poucas atividade agricola e nenhuma atividade fridysaspectos estes, que asseguram a qualidachamincial.

De acordo com a Portaria da Fundacdo de Meio ArtdsieATMA N° 024/79 e Resolucdo CONAMA N° 357/05,

rios que contribuem para a formagdo do lago estgoaglrados como classe 2 (aguas destinadas ae@iresito

para consumo humano apoés tratamento convencional).

A capacidade de reservagdo do lago é de 58.50030@Bajetando um abastecimento para uma populagaatél

730.000 habitantes. Atualmente este mananciatet®sm®s municipios de Criciima, Forquilhinha, MajacNova

Veneza , Siderépolis e zona urbana de Icara.

Leis que protegem a area do Lago da Barragem d&&idBento:

- Decreto Estadual N° 19.635/1983- Cria a ReserviBica do Aguai, e da outras providéncias.

- Lei Municipal N° 1.271/1999- Cria a Area de Prote¢mbiental do Costéo da Serra, das nascentes d®an)
Bento, Rio da Serra e Rio Serrinha.

- Resolucdo CONAMA N° 302/2002- Dispde sobrepasametros, definicdes e limites de Areas de Praséo

Permanentes de reservatoérios artificiais e o regiengso de entorno.

Desenvolvimento Ambiental — Cricilima - Rua: Meldisnes, 123, Comerciario - CEP: 88.802-230, (mei/SC

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

A captacdo de agua bruta é realizada no Lago dedgam do Rio S&o Bento que se localiza no muniddeio

pelos ultimos contrafortes da serra geral, antesids ingressarem na planicie costeira. As matasrdgante do lagp

0s

O 6rgédo responséavel pelo monitoramento da qualidiedégua deste manancial é a FATMA- Coordenadaria d

O sistema de abastecimento de agua de Forquilfazhaarte do sistema integrado que abastece alémudizipio e

questdo, Criciima, Nova Veneza, Maracaja, Sidei®patona urbana de I¢ara.

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgdgua distribuida nas regides, consiste deBiIma(Estacéo d
Tratamento de Agua) tipo convencional, com vazaminal de 950L/s, que contém etapas de clarificagade
tratamento final, sendo que o sistema de abastatonde dgua possui as seguintes etapas:
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1. Captacéo e aducédo da agua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de 4gua no maharaccondugéo por gravidade, até a ETA.

2. Clarificacdo (coagulacéo, floculagdo, decantacgéo e filtragcéo):

Processo onde ocorre a eliminacéo de particuladat&ria organica e outras impurezas da agua, atdavédicéo d

produto quimicos policloreto de aluminio, o quage, aglomerando impurezas (flocos) que decantantarques
projetados para esta finalidade. Posteriormentgua & filtrada em leitos de areia e carvo antseipara remocd

final dos flocos remanescentes das etapas anteriore
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3. Tratamento final (desinfeccéo, fluoretacdo e correcédo de pH):

A partir desta etapa a agua esta apta para con@srfmalidades principais deste processo sdontEsido quimic
através da adicdo de cloro para controle bactgimd correcao da acidez com aplicacdo de alcaliéze adicao d
fldor para prevencao contra a carie dentaria.
4. Reservacéo e Distribuicdo:

Apés tratamento a agua é armazenada em um regsevae62.000 m3 localizado na ETA, no bairro SddeDde e
Criciima e distribuida por gravidade através desedpopulacédo urbana do municipio.
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida - 201 4

FORQUILHINHA

Més/Ano Parametros Rgsliodrgal ApaCrZLte Turbidez CO_IIE];(:;T;eS E. Coli
N°de andlises realizadas 14 10 44 14 44
nov-13  Inede analises fora do padréo 0 0 1 1 0
N°de andlises em conformidade 44 10 43 43 44
N°de andlises_realizadas 47 10 47 47 47
dez-13  In9ede analises fora do padrio 0 0 1 2 0
N°de andlises em conformidade 47 10 46 45 47
N°de andlises realizadas 14 10 44 14 44
jan-14 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 1 0
N°de andlises em conformidade 14 10 44 43 44
N°de andlises_realizadas 44 11 44 44 44
fev-14 e de analises fora do padréo 0 1 1 1 0
N°de andlises em conformidade 44 10 43 43 44
N°de andlises realizadas 14 10 44 14 44
mar-14 - INede andlises fora do padréo 0 0 0 1 0
N°de andlises em conformidade 14 10 44 43 44
N°de andlises realizadas 44 10 44 44 44
abr-14  IN°de analises fora do padréo 0 0 0 1 0
N°de andlises em conformidade 44 10 44 43 44
N°de andlises realizadas 41 10 41 411 41
mai-14  INede analises fora do padrio 0 1 1 0 0
N°de andlises em conformidade 41 9 40 411 41
N°de andlises_realizadas 47 10 47 47 47
jun-14 INede analises fora do padrio 0 0 0 2 0
N°de andlises em conformidade 47 10 47 45 47
N°de andlises realizadas 47 10 47 47 47
jul-14 N°de andlises fora do padrao 0 0 0 2 0
N°de andlises em conformidade 47 10 47 45 47
N°de andlises realizadas 41 10 41 41 41
ago-14  IN°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 41 10 41 41 41
N°de andlises realizadas 47 10 47 47 47
set-14  IN°de analises fora do padréio 0 0 4 1 0
N°de andlises em conformidade 47 10 43 46 47
N°de andlises_realizadas 44 10 44 44 44
out-14 e e analises fora do padréo 0 1 1 1 0
N°de andlises em conformidade 44 9 43 43 44
N° de andlises exigidas pela Portaria 2914 de 12 dg
dezembro de 2011 do Ministério da Satide “ 10 a a a1
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 0,2a5,0 Até Até 1 amostra fora Ausénciaem
2014/11 myLc, | 150uH | 50NTU | dopadiio | *° d(gsnl‘a;r;‘s?a?%

Além dos parametros apresentados na tabela acin@A8AN controla parametros relacionados as substaadnorgéanicas, organicos,
agrotéxicos e produtos secundérios da desinfecgidabelecidos pela Portaria 2914/2011 do Ministé#Saude, sendo que no periodo,
todos os resultados, atenderam as legislagdes wgen



OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiafeverao divulgar o presente Relatério Anual aos caldminos ( Artigo
7° do Decreto 5440/2005 ).

Significados dos Parametrc:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar noigrganismos.

Cor aparente: Indica presenca de substancias\d@éaplgue deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em sissjpena agua.

Coliformes Totais: Microorganismos cuja presencagwa nao necessariamente representa problemas gaiide.
E. Coli: Microorganismo indicador de poluig&o fecal.

Procedimento padrao
Consiste nos ajustes técnicos nos processos deetiesags agentes quimicos e na remogéo da aguaseonftemidade da rede de
distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informagdo adequada e clara sobredifsrentes produtos e servigos, com especificagioeta de quantidade,
caracteristicas, composic¢éo, qualidade e precocoem sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos écesr devem assegurar informacdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdqdal, quantidade, composicéo, preco, garantzogde validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apaes@rgalde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de abastecimentub ssua
responsabilidade, obedecendo aos arts. 13° e 14°Riartaria 2914/2011 do MS.”



