RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE CRICIUMA AGENCIA DE CRICIUMA CNPJ: 828.433/0006-21
Responsavel legal: Diretor Presidente- Valter J&esiéina

Estas informagdes complementares sobre a qualttadgua distribuida e demais servigos disponivemraunidade

por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletrénicavww.casan.com.be nos enderecos abaixo

mencionados.

e Agéncia de Cricima:R: 15 de novembro, 205, Centro, CEP: 88.8011140

Cricilma-SC, Telefone: (48) 3461 7000 Fax : (3851 7051.

» Laboratério de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Cricima-SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidadecomo Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicizalSaude]
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diiado no enderego:
R: Madre Teresa Michel, Michel - Cricima — SC,éfehe: (48) 3445 8172/8177.

A captacdo de agua bruta é realizada no Lago deadan do Rio Sdo Bento no Municipio de Siderépglas a
regido de Cricitma configura-se como critica emag&b a poluicdo dos recursos hidricos, em espedtib Mae
Luzia, principal afluente do Rio Araranguda, devifincipalmente a atividades ligadas a mineracacadéio.

O lago da Barragem do Rio S&o Bento resulta desapnento dos rios Serrinha e S&o Bento, que peneadacid
Hidrogréfica do Rio Ararangua. Este manancial afer@guas de excelente qualidade, pois a barragemmada pelo
ultimos contrafortes da serra geral, antes dosimigiessarem na planicie costeira. As matas a miEntio lago d
barragem séo preservadas, visto que sdo areagjijesteapresentando zonas de baixa concentracéeneial,
poucas atividade agricola e nenhuma atividade fridysspectos estes que asseguram a qualidachamancial.
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De acordo com a Portaria da Fundagéo de Meio ArtdsieATMA N° 024/79 e Resolucdo CONAMA N° 357/05, os

rios que contribuem para a formacgéo do lago est§oalrados como classe 2 (dguas destinadas aeaivesito para

consumo humano apds tratamento convencional).

A capacidade de reservacao do lago é de 58.50030@0Pajetando um abastecimento para uma populaedatél

730.000 habitantes. Atualmente este manancialted®m®s municipios de Cricidma, Forquilhinha, MajacNova

Veneza, Siderépolis e zona urbana de Icara.

Leis que protegem a area do Lago da Barragem d&&idBento:

- Decreto Estadual N° 19.635/1983- Cria a ReservidBica do Aguai, e da outras providéncias.

- Lei Municipal N° 1.271/1999- Cria a Area de Protegénbiental do Costdo da Serra, das nascentesod®ao
Bento, Rio da Serra e Rio Serrinha.

- Resolucdo CONAMA N° 302/2002- Dispde sobrepasametros, definices e limites de Areas de Prag#o

Permanentes de reservatoérios artificiais e o redgiengso de entorno.

O o6rgéo responsavel pelo monitoramento da qualidiedégua deste manancial € a FATMA- Coordenadaria d

Desenvolvimento Ambiental — Cricilima - Rua: MelManes, 123, Comerciario - CEP: 88.802-230, Criall8€,
pelo fone (48) 3461 5900.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O sistema de abastecimento de agua de Criciimpafde do sistema integrado que abastece além daigionem
questao, Forquilhinha, Nova Veneza, Maracaja, S#is e zona urbana de Icara .

O processo de tratamento aplicado para potabilizdadgua distribuida nas regides consiste de Uma(Estacao d¢
Tratamento de Agua) tipo convencional, com vazaminal de 950L/s, que contém etapas de clarificagade
tratamento final, sendo que o sistema de abastatonde dgua possui as seguintes etapas:
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1. Captacéo e aducédo da agua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de agua no mahamrcconducao, por gravidade, até a ETA.

2. Clarificacao (coagulacéo, floculagcéo, decantacéo e filtracéo):

Processo onde ocorre a eliminacédo de particuladairia organica e outras impurezas da agua.éstiey adicdo d
produto quimico policloreto de aluminio, o qualgeaaglomerando impurezas (flocos) que decantantaeques
projetados para esta finalidade. Posteriormentgua & filtrada em leitos de areia e carvdo antseipara remoca
final dos flocos remanescentes das etapas anteriore
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3. Tratamento final (desinfeccéo, fluoretacdo e correcédo de pH):

A partir desta etapa a agua esta apta para con@srfmalidades principais deste processo sdontEsido quimic
através da adicdo de cloro para controle bactgimd correcao da acidez com aplicacdo de alcaliéze adicao d
fldor para prevencao contra a carie dentaria.

4. Reservacao e Distribuicdo

Apés a aplicacdo do tratamento a agua potavedteldiida para 21 reservatdrios, com capacidadédet15.600 m3,
distribuida através de redes de distribuicido pg@palacao urbana do municipio.
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida - 2014

Meses/Ano Parametros R;:sli?irl?al ﬂp;::ernte Turhidez CD.:.T::i:ES E. Coli
N" de analises realizadas 126 38 126 126 126
now13  |N® de andlises fara do padréo ] ] ] ] 0
M* de analises em conformidade 126 35 126 126 126
N® de analises realizadas 129 38 129 129 129
9813 |N° da andlises fora do padrao ] ] ] 1 0
M* de analises em conformidade 129 38 129 128 129
MN® de analises realizadas 131 39 131 131 131
Jan-14 " Ine da andlises fora do padrao ] 1 4 1 0
N" de andlises em conformidade 131 38 127 130 131
M* de analises realizadas 128 40 128 128 128
few14 Ine de andlises fora do padrao ] ] ] ] 0
N® de analises em conformidade 128 40 128 128 128
MN* de analises realizadas 137 39 137 137 137
mar-14 |y de andlises fora da padréo ] 2 4 3 0
M* de analises em conformidade 137 37 133 134 137
M* de analises realizadas 134 39 134 134 134
abr14 - fpe do andlises fora do padréo 0 0 1 2 0
M* de analises em conformidade 134 39 133 132 134
M* de analises realizadas 134 39 134 134 134
mai-14 |ne da analises fora do padréo 0 0 ] 2 0
M* de analises em conformidade 134 39 134 132 134
N® de analises realizadas 134 34 134 134 134
Jun-14 " Ine da andlises fora do padrao ] 1 3 2 0
M* de analises em conformidade 134 38 131 132 134
N" de analises realizadas 134 39 134 134 134
Jul-14 MN* de analises fora do padrdo a 1 3 2 0
M* de analises em conformidade 134 35 131 132 134
M* de analises realizadas 128 39 128 128 128
3g0-14  |ne da andlises fora do padrao ] 2 2 ] 0
N® de analises em conformidade 128 37 126 128 128
MN* de analises realizadas 131 39 13 13 131
set-14 I° de andlises fora do padréo ] ] 1 1 0
N" de andlises em conformidade 131 34 130 130 131
M* de analises realizadas 128 39 128 128 128
out-14 N*® de analises fora dao padrao 0 0 0 0 0
M* de analises em conformidade 128 39 128 128 128
IN* de analises exigidas pela Portaria 2914 de 12 de
dezembro de 2011 do Ministério da Savde 128 3 128 128 128
VMP — Valores Méximo Permissiveis pela Portaria | 0,2 25,0 At Até |1amosira fora 1011‘1::?;171?%
2014111 mgL Cl, 15,0 uH 50 NTU do padriio das amosiras
Aldm dos pardmebros apresentados na tabela acima, @ CASAN conbrola pardmetros relacionados ds substdncias inorgdnices,
orgdnicos, agrolixcos ¢ produtos secunddrios da desinfecedo, estabelecidos pela Portaria 291472011 do Ministério da Saide, sendo
gue no periodo, todos og resultados, alenderam as legslegdesvigentes.




OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiageverdo divulgar o presente Relatério Anual aos cal®minos ( Artigo
7° do Decreto 5440/2005 ).

Significados dos Parametrc:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar noigrganismos.

Cor aparente: Indica presenca de substancias\d@éaplgue deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em sissjpena agua.

Coliformes Totais: Microorganismos cuja presencagwa nao necessariamente representa problemas gaiide.
E.Coli: Microorganismo indicador de poluig&o fecal.

Procedimento padrao
Consiste nos ajustes técnicos nos processos deetiesags agentes quimicos e na remogéo da aguaseonftemidade da rede de
distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informagdo adequada e clara sobredifsrentes produtos e servigos, com especificagioeta de quantidade,
caracteristicas, composic¢éo, qualidade e precocoem sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos écesr devem assegurar informacdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdqdal, quantidade, composicéo, preco, garantzo$de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apaes@rgalde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de abastecimentub ssua
responsabilidade, obedecendo aos arts. 13° e 14°Riartaria 2914/2011 do MS.”



