RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE BOM JESUS
Responsavel legal: Valter José Gallina - Diretor Presidente

As informacBes complementares sobre a qualidade da agua distribuida e demais servicos disponiveis a comunidade por
esta agéncia se encontra disponibilizadas no endereco eletrénico www.casan.com.br e também no escritério abaixo:

Escritorio Central: Rua Manoel Narciso, s/n (ao lado Correios), Centro
CEP 89824000
FONE (0xx) 49 3424 0259

Laboratdrio Reg. Chapecé R. Castro Alves 715 - Sdo Cristévéo
CEP 89803111
FONE: (0xx) 49 3321 2709

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidade tem como Orgdo Fiscalizador a Secretaria Municipal de
Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal com respectivo endereco completo e telefone:

Secretéria da Saude / Vigilancia Sanitaria:  Rua Rogério Pessoa Da Silva, 307 - Centro
CEP: 89824000
FONE (0xx) 49 3424-0000 / 0164
e-mail: saude@bomjesus.sc.gov.br

A CASAN esta presente no municipio desde 09/02/2011. A captacdo de &gua ocorre em manancial subterraneo, através
de trés pocos tubulares profundos, seccionados entre 100 e 180 m de profundidade, em Basalto (Rocha vulcanica com
idade aproximada de 120 milhGes de anos, composta das espécies de Quartzo, Mica e Feldspato, possuindo a cor cinza
escuro), presente na estrutura hidrogeoldgica caracteristica do oeste catarinense. Esta rocha possui grande quantidade
de fraturas ou fendas, que quando da penetra¢do da dgua produz a sua dissolugdo sob certas condi¢des, de maneira a
constituir uma verdadeira rede de canais. E sabido que as obras de captagdo de agua, através de pogos profundos,
oferecem condicdes mais vantajosas que a utilizagdo de mananciais de superficie, onde os mananciais sdo naturalmente
mais protegidos dos agentes poluidores. Desta forma, a qualidade natural da agua extraida é adequada ao consumo e
dispensa um tratamento avangado, ndo oferecendo riscos a salde. A utilizacdo da &gua subterranea é, sem divida,
produto das vantagens que ela apresenta sob os recursos hidricos de superficie no municipio. A precipitacdo de agua
sobre a superficie do solo é a origem de todos os suprimentos de gua potavel. Da precipitagdo, depende a reposic¢do da
quantidade de agua que é retirada dos lagos, cursos superficiais e pogos. Sendo deste fen6meno meteorolégico, a
origem efetiva da &gua encontrada sobre e debaixo do solo, que ao juntar-se a massa da agua subterranea, move-se
através dos poros da matéria do subsolo, onde se encontra em constante movimento formando aqliiferos extensos. Os
quais desempenham as fun¢des de armazenamento e de transmissdo, desde as zonas de reabastecimento até as de
descarga. Dentre estes fatos, as estiagens prolongadas e a retirada da cobertura vegetal reduzem o volume de extracéo
da agua, como o que ocorre nos pogos de abastecimento do municipio. A CASAN efetua 0 monitoramento
periodicamente em alguns parametros e tem como 0Orgdo responsavel pela fiscalizagdo, a FATMA (Fundacdo de
Amparo a Tecnologia e ao Meio Ambiente).

Escritério (FATMA): Rua:Travessa Guararapes, 81 E - Centro
CEP: 89.801-035
Fone: (49) 3321 6800
E-mail: chapeco@fatma.sc.gov.br
CODAM - Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental — Chapecé

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para purificagdo da agua distribuida na regido urbana do Municipio de Bom Jesus
consiste em duas unidades de tratamento, sendo aplicado em ambas somente a Desinfeccéo e Fluoretacdo, que consta
das seguintes etapas:

01 02 03
—> —>

01 - Recalque da dgua do manancial subterraneo (Pocos Profundos):
Processo no qual ocorre o recalque de agua dos Pogos profundos através de Bombas de suc¢do até as camaras de
Desinfecgéo.

02 - Desinfeccdo, Fluoretacdo:
Processo que possui como finalidade de desinfeccao e fluoretagéo quimica através da adigdo Cloro e Fluor.



http://www.casan.com.br/
https://zimbra.casan.com.br/zimbra/mail?view=compose&to=saude%40bomjesus.sc.gov.br
mailto:chapeco@fatma.sc.gov.br

03 5- Distribuicdo e Armazenamento:
0Ap6s5 a aplicagdo do tratamento a mesma é armazenada em dois reservatorios centrais.
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5Resumo Anual da Qualidade Fisica, Quimica e Microbioldgica da dgua distribuida da unidade 1 e 11

Parametros Cloro Residual Cor Aparente Turbidez C. Totais E. coli / C. Termo.
MESES -

Unidades | 1 | 1 | 1 | 1 1 1

N.° de analises realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Nov/2013 | N.° de andlises fora do padréo 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0

N.° de analises em conformidade 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5

N.° de analises realizadas 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5
Dez//2013 | N.° de andlises fora do padrao 3 5 0 0 0 0 1 2 0 1

N.° de analises em conformidade 1 0 4 5 4 5 3 3 4 4

N.° de analises realizadas 9 5 9 9 9
Jan/2014 | N.° de andlises fora do padréo 2 0 0 1 0

N.° de analises em conformidade 7 5 9 8 9

N.° de analises realizadas 10 5 10 10 10
Fev//2014 | N.° de anlises fora do padrdo 7 0 0 4 0

N.° de analises em conformidade 3 5 10 6 10

N.° de analises realizadas 10 5 10 10 10
Mar/2014 | N.° de andlises fora do padrao 0 0 0 0 0

N.° de analises em conformidade 10 5 10 10 10

N.° de analises realizadas 10 5 10 10 10
Abr//2014 | N.° de andlises fora do padréo 0 0 0 4 0

N.° de analises em conformidade 10 5 10 6 10

N.° de analises realizadas 5 3 5 5 5
Mai/2014 | N.° de andlises fora do padrao 2 0 0 2 0

N.° de analises em conformidade 3 3 5 3 5

N.° de analises realizadas 10 5 10 10 10
Jun/2014 | N.° de andlises fora do padréo 4 0 0 0 0

N.° de analises em conformidade 6 5 10 10 10

N.° de analises realizadas 3 2 3 3 3
Jul/2014 | N.° de anélises fora do padrdo 2 0 0 1 0

N.° de analises em conformidade 1 2 3 2 3

N.° de analises realizadas 2 1 2 2 2
Ago/2014 | N.° de analises fora do padrao 1 0 0 0 0

N.° de andlises em conformidade 1 1 2 2 2

N.° de analises realizadas 5 3 5 5 5
Set/2014 | N.° de analises fora do padrdo 0 0 0 0 0

N.° de analises em conformidade 5 3 5 5 5

N.° de analises realizadas 4 3 4 4 4
Out/2014 | N.° de analises fora do padrdo 0 0 0 0 0

N.° de analises em conformidade 4 3 4 4 4
Providéncias tomadas Procedimento padréo
N.° de amostras pactuadas (Port. 2914/ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2011)

Até 15 uH (mg/L - -
- Lo 0,2a2,0mg/L - 2 1 analise Nenhuma analise

VMP - Valor Maximo Permissivel Cl, ‘ - Pt/Co) AteS0uT fora do padrao fora do padréo

Além dos parametros apresentados na tabela acima, a CASAN controla parametros relacionados as substancias inorganicas, organicas,
agrotoxicos e produtos secundarios da desinfeccdo, estabelecidos pela Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no periodo
todos os resultados atenderam as legislacdes vigentes.

Os sindicos ou Administradores de Condominios deverdo divulgar o presente Relatério Anual aos condéminos (Artigo
7° do Decreto 5440/2005).

Significado dos Pardmetros:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar microorganismos. ) . )
Cor aparente: Indica presenca de substéancias dissolvidas que deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes Totais: Microorganismos cuja presencga na agua ndo necessariamente representa problemas para a satde.
E. Coli / C. Termotolerantes: Microorganismo indicador de poluigdo fecal.
Teor 6timo de concentragdo do ion fluoreto estabelecido pela Portaria Estadual 398/GABS/DIVS/SES/2009

Procedimento padréo:
Consiste em ajustes técnicos nos processos de dosagens dos agentes quimicos e na remogdo da dgua em desconformidade
da rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sdo direitos basicos do consumidor

Inciso Ill: a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificacdo correta de qualidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como sobre os riscos que apresentem. Art. 31 — A oferta e apresentacdo de
produtos e servicos devem assegurar informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidade, composicdo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos
que apresentam & saide e seguranga dos consumidores.




“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade dos sistemas de abastecimento sob sua responsabilidade,
obedecendo aos artigos 13° e 14° da Secdo 1V, Portaria 2914/11 do Ministério de Saude.”



