RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE GAROPABA
Responséavel legal pela empresa: Diretor PresideXudter José Gallina

Estas informag8es complementares sobre a qualdtadgua distribuida e demais servigos disponive@rainidade

por esta agéncia também podem ser encontradasdeseen eletrdnicavww.casan.com.be no endereco abaixo

mencionado.

Escritério da Agéncia de Garopaba
Rua: GRP10, s/ n° - Centro — Gabap
CEP: 88495-000

FONE/FAX: (Oxx) 48 3254 3461
E.mail: fgaropaba@casan.com.br

Laboratorio de Laguna/km 37
Rodovia BR 101, km 320
Laguna - SC

CEP: 88790-000

Fone/Fax: (48) 36476429

Caro cliente, & agua disponibilizada na sua cidadecomo Orgédo Fiscalizador a Secretaria MunicifzalSatdel
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diicado no endereco:

Vigilancia Sanitaria

Rua: Santa Rita, s/ n° - Cent@aropaba
CEP: 88495-000

FONE/FAX: (Oxx) 48 3254 8119
E-mailvig.sanitaria@garopaba.sc.gov.br

A agua que abastece a regido urbana do municip@adepaba é captada no manancial subterraneo sitavgoco
tubulares profundos. Os mananciais subterraneascei® condicdes mais vantajosas que a utilizacinatenciais
de superficie, ja que os mesmos sdo naturalmenite pnategidos dos agentes poluidores, sendo queabdgde
natural da agua extraida €, em geral, adequadansarmo humano, sem a necessidade do processaitieagiao.
Por estarem situados na zona urbana, existe o dscoontaminacao superficial, sendo que até o mmmeos
monitoramentos realizados periodicamente pela Cohipa ndo houve evidéncia de poluicdo de ori
microbiolégica na dgua bruta.

A legislagdo que regulamenta a qualidade da aguaahancial € a Resolugdo CONAMA N° 396/2008, tecmimo
orgdo ambiental responsavel pelo seu monitorameeATMA. A qualidade da dgua do manancial se enguath
classe apropriada para ser tratada para o consumanio.
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TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdadagua distribuida no municipio de Garopabasistnde um
Simples Desinfec¢do, sendo que o sistema de almastéo de dgua possui as seguintes partes:
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1. Captacao e Recalque de agua bruta

A agua dos pocos é retirada através de bombeangedtoencaminhada através de adutoras para a unibig
tratamento.

2. Tratamento Final (Desinfeccéo, fluoretacdo e corrép do pH)

A partir desta etapa a dgua esta apta para cong\srfmalidades principais deste processo saanfiggdo quimica

através da adicdo de cloro para controle bactegiz® correcdo da acidez com aplicacdo de alcaliéze adicéo d
fldor para prevencao contra a carie dentaria.

3. Reservacéao e Distribuicao

Ap6s a aplicacdo do tratamento a agua é armazesradeeservatérios com capacidade total de 26GOmpos
encaminhada aos consumidores através da redetdeuiigio.
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida - 201 4

SIRIU
Meses/Ano Parametros Rggg al Ape?r?egte Turbidez Co_lli_foot;r:;es E. Coli
N°de andlises realizadas 16 10 16 16 16
nov-13 N°de anélises fora do padréo 2 9 0 2 2
N°de andlises em conformidade 14 1 16 14 14
N°de andlises realizadas 13 10 13 13 13
dez-13  |nede andlises forado padréo 0 10 6 1 0
N°de andlises em conformidade 13 0 7 12 13
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jan-14 N°de andlises fora do padrdo 0 10 6 0 0
N°de andlises em conformidade 10 0 4 10 10
N°de andlises _realizadas 10 10 10 10 10
fev-14 N°de andlises fora do padrédo 0 10 5 0 0
N°de andlises em conformidade 10 0 5 10 10
N°de andlises realizadas 13 10 13 13 13
mar-14 N°de analises fora do padrdo 1 10 13 1 1
N°de andlises em conformidade 12 0 0 12 12
N°de andlises realizadas 13 10 13 13 13
abr-14  Nede analises forado padréo 1 9 6 1 1
N°de andlises em conformidade 12 1 7 12 12
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mai-14 N°de andlises fora do padrdo 0 8 5 0 0
N°de andlises em conformidade 10 2 5 10 10
N°de andlises _realizadas 10 10 10 10 10
jun-14 N°de andlises fora do padrédo 0 9 6 0 0
N°de andlises em conformidade 10 1 4 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
juk-14 N°de andlises fora do padrao 0 5 6 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 4 10 10
N°de andlises realizadas 16 10 16 16 16
ago-14  INede andlises fora do padrdo 2 2 1 2 1
N°de andlises em conformidade 14 8 15 14 15
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
set-14 N°de anélises fora do padréo 0 4 1 0 0
N°de andlises em conformidade 10 6 9 10 10
N°de andlises realizadas 11 11 11 11 11
out-14 N°de anélises fora do padrdo 0 6 6 0 0
N°de andlises em conformidade 11 5 5 11 11
N° de andlises exigidas peIaIP.onaria 2914 de 12 de 10 10 10 10 10
dezembro de 2011 do Ministério da Saude
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 02a5,0 Até Até 1 amostra ford Auséncia em 100mL
2914/11 mg/L Cl, 15,0 uH 50NTU | do padrio en;#gg:?agas

Além dos parametros apresentados na tabela acim@A8AN controla parametros relacionados as substasinorganicas, organicos,
agrotoxicos e produtos secundarios da desinfecgtabelecidos pela Portaria 2914/2011 do Minist@@Salde, sendo que no periodo, todos
osresultados, atenderam as legislagdes vigentes.



Os sindicos ou administradores de condominios dear divulgar o presente Relatorio Anual aos conddomas (artigo 7° do
decreto 5440/2005).

Significados dos parametros

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micgamismos.

Cor Aparente: indica presenca de substancias didaslque deterioram a qualidade estética da agua.

Turbidez: indica presenca de particulas em susparsagua

Coliformes totais: microorganismos cuja presencagua ndo necessariamente representam problensaa paifde

E. coli: microorganismo indicador de poluicéo fecal.

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remocdo da agua em desconfatenida rede de
distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso Ill: a informacdo adequada e clara sobraliferentes produtos e servi¢os, com especificagceta de quantidade,

caracteristicas, composicéo, qualidade e precocbem sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentac¢do de produtos \é¢esr devem assegurar informagdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas,dqdak, quantidade, composi¢cdo, preco, garantiappmde validade e origem,

entre outros dados, bem como sobre os riscos gaseiam a saude e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle & qualidade dos sistemas de abastecimento sob saaponsabilidade,
obedecendo os artigos 13° e 14° da Secéao |V Poréa?914/11 do Ministério da Saude.”



