RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA
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CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE LAGUNA — Sistema de Abastecimento de uAgle Praia do Sol
Responséavel legal pela empresa: Diretor PresideXudter José Gallina
Estas informag¢des complementares sobre a qualitadgua distribuida e demais servigos disponive@aunidade
por esta agéncia também podem ser encontradasdeveen eletrdnicavww.casan.com.be no endere¢o abai
mencionado.
Escritério da Agéncia de Laguna

Rua: Coronel Fernandes Martins, n°® 350 — Centraguba

Cep: 88790-000

FONE: (0xx) 48 3644 8100

FAX: (0xx) 48 3644 8107

E.mail: dmedeiros@casan.com.br

Laboratorio de Laguna /km 37

Rodovia BR 101, km 30

Laguna - SC

CEP: 88790-000

Fone/Fax: (48) 3647 6429
Caro cliente, &4 agua disponibilizada na sua cidade como Orgéo Fiscalizador a Secretaria MunicifzlSatude
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diicado no endereco:

Vigilancia Sanitaria:

Av. Bardo do Rio Branco, n® 137 - Centro — Laguna.

CEP: 88790-000

FONE/FAX: (0xx) 48 3644 1315

E. mail:vig.sanitaria@aguna.sc.gov.br
A localidade de Praia do Sol é abastecida por nwalate superficie, Lagoa da Saracura, a captadéitaéum cana
gue deriva agua da lagoa da Saracura, um ambipitaniente costeiro-litoraneo. A lagoa, bem comeapal é de
pouca profundidade, apresenta aguas claras, da bhalrodindmica. Auséncia de plantas aquaticasighies e de
acumulo de material erodido formando o sedimentdeito do corpo d’agua. A paisagem da area do eataia
captacdo apresenta vegetacdo caracteristica dageestom espécies herbaceo-arbustivas. Presengaoutms
individuos arbéreos de espécies exdéticzsfarina, Pinus). Inexisténcia no entrono préximo (100 metrosaie)rde
fontes de contaminacgao ou poluigdo que possam congter as aguas superficiais e o aquifero.
A ETA (Estagio de Tratamento de Agua), possuigdpde para 5 litros/segundo.
A legislacdo que regulamenta a qualidade da aguaad@mncial é a Resolugdo CONAMA N° 357/2005, tecoimo
orgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramentBundagdo do Meio Ambiente (FATMA), CODAM-
Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental — Tulas#uada a rua Padre Bernardo Freuser, 227 +dCerfone
(48) 3622 — 5910.
A qualidade da 4gua do manancial se enquadra eseciropriada para ser tratada para o consummbuma

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgégua distribuida na localidadeRtaia do Solconsiste de uma
ETA (Estacdo de Tratamento de Agua) tipo convermtjaom capacidade nominal de tratamento de 6quks,conté
etapas de clarificacao e de tratamento final, sgueoo sistema de abastecimento de dgua pos®guastes partes:

01 :> 02 :> 03 :> 04
01-Captacao e recalque da agua

Processo no qual ocorre a tomada de agusadancial e a conducao por bombeamento e adutoeaEsTA.
02— Clarificagdo (coagulacao, floculagcdo, decantacadidracao)

Processo onde ocorre a eliminacdo de matena suspensdo, matéria organica e outros da agaeés da adicdo do prodyito
quimico coagulante que aglomera estes materiaisod), que posteriormente sdo separados em decesgad\poOs decantacio
agua é filtrada em leitos de areia e antracito petemcao de flocos remanescentes.

03- Tratamento Final (desinfeccao)

Processo que possui como finalidade a d=sjéib quimica da agua, através da adicao de cloro
04— Reservacéo e distribuicdo

Apds a aplicacdo do tratamento a agua ploééaemazenada em trés reservatorios com capadoidele 30 m3.

A rede de distribuicio serve para encamiah#gua até os pontos de consumo.
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PRAIADO SOL
Meses/Ano Parametros R(e:sl,?drt?al Apa(t:rgilte Turbidez Co_EfootarrL’inSes E. Coli
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
nov-13  |N°de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
dez-13  [Nege andlises fora do padréo 2 0 1 0 0
N°de andlises em conformidade 8 10 9 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jan-14  |nede analises fora do padrio 0 1 1 0 0
N°de andlises em conformidade 10 9 9 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
fev-14  |Nege analises fora do padréo 0 4 1 0 0
N°de andlises em conformidade 10 6 9 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mar-14  Nede andlises fora do padrdo 1 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 9 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
abr-14  [Nede analises fora do padréo 2 1 0 0 0
N°de andlises em conformidade 8 9 10 10 10
N°de andlises _realizadas 10 10 10 10 10
mai-14  |Nede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jun-14 " [Nege andlises fora do padréo 1 0 1 0 0
N°de andlises em conformidade 9 10 9 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
ju-14 - IN°de andlises fora do padrao 3 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 7 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
ago-14  INe°de andlises fora do padréo 1 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 9 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
set-14  |N°de andlises fora do padréo 2 1 0 0 0
N°de andlises em conformidade 8 9 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
out-14  |\ede analises fora do padréo 0 0 2 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 8 10 10
e e e [T 0 | w | w | w 20
VMP — Valores Méxir;;lljjlrrfissiveis pela Portarig r?192/ La glg 15%éUH 6 (?tl\?'ru 1 22(:)2? rg:‘gra 10'3“;5 Z%al%na%
das amostras

Além dos parametros apresentados na tabela acim@ASAN controla parametros relacionados as substaednorganicas,
organicos, agrotéxicos e produtos secundarios dsiikeccéo, estabelecidos pela Portaria 2914/20 1 Mittstério da Saude, sendo
que no periodo, todos os resultados, atenderanegsliages vigentes, exceto o parametro aluminaogm medidas operacionais

estéo sendo estudadas para a corre¢éo do problema.



Os sindicos ou administradores de condominios dewr divulgar o presente Relatério Anual aos conddémos (artigo 7° do
decreto 5440/2005).

Significados dos parametros

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micgamismos.

Cor aparente: indica presenca de substancias dds®lque deterioram a qualidade estética da agua.

Turbidez: indica presenca de particulas em susparsagua

Coliformes totais: microorganismos cuja presencagua nao necessariamente representam problensaa paifde

E. Coli: microorganismo indicador de poluicéo fecal.

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remocdo da agua em desconfatenida rede de
distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informag¢do adequada e clara sobredifarentes produtos e servicos, com especificagitoeta de quantidade,
caracteristicas, composicéo, qualidade e precocbem sobre os riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos dcesr devem assegurar informacgdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdaqdal, quantidade, composicéo, preco, garantzppae validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre o0s riscos que apaes@sgalde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle &l qualidade dos sistemas de abastecimento sob seaponsabilidade,
obedecendo os artigos 13° e 14° da Secéao |V da Rae 2914/11 do Ministério da Saude.”



