RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE LAGUNA - Sistema de Abastecimento de Agie Ponta das Laranjeiras
Responsavel legal pela empresa: Diretor PresideWtdter José Gallina

Estas informacdes complementares sobre a qualatadgua distribuida e demais servicos disponivemraunidade

por esta agéncia também podem ser encontradasdsveen eletrbnicavww.casan.com.be no endereco abaixo

mencionado.
Escritério da Agéncia de Laguna
Rua: Coronel Fernandes Martins, n°® 350 — Centraguba
CEP: 88790-000
FONE: (Oxx) 48 3644 8100
FAX: (0xx) 48 3644 8107
E.mail: dmedeiros@casan.com.br

Laboratorio de Laguna/ km 37
Rodovia BR 101, km 320
Laguna - SC

CEP: 88790-000

Fone/Fax: (48) 3647 6429

Caro cliente, &4 agua disponibilizada na sua cidade como Orgéo Fiscalizador a Secretaria MunicifzlSatude
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diiado no enderego:

Vigilancia Sanitaria
Av. Bardo do Rio Branco, n® 137 — Centro - Laguna
CEP: 88790-000
FONE/FAX: (0xx) 48 3644 1315
E. mailg.sanitaria@laguna.sc.gov.br

A localidade de Ponta das Laranjeiras é abastgmdananancial subterrdneo. A agua é captada patanento ¢
distribuicdo em poco tubular profundo situado emaarelativamente preservada. A dgua do manancied Boa
qualidade.

A legislacdo que regulamenta a qualidade da aguaat@ancial é a Resolucdo CONAMA N° 357/2005, tecolmo

6rgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramentBundacdo do Meio Ambiente (FATMA), CODAM-

Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental — Tutas@iuada a rua Padre Bernardo Freuser, 227 +dCerfone
(48) 3622 — 5910.

A qualidade da agua do manancial se enquadraasechpropriada para ser tratada para o consunmanbum

A &gua é recalcada de um pogo profundo, localizamio Cabegudas/Laguna, até os reservatdrios debdigo
situados na Pontinha das Laranjeiras.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdedagua distribuida na localidade de Ponta desnjedras, consiste de un
Simples Desinfecgéo, através do cloro, sendo qigtema de abastecimento de agua possui as segoantes:

01 :> 02 :> 03
01-Captacéo e recalque da agua

Processo no qual ocorre a tomada de aguaquogra conducéo através de bomba e adutora aéarsatorios.
02. Tratamento Final
Ja no poco a 4gua recebe a desinfecgao atravésrdgara prevencgado contra problemas bacteriolégieorede de distribuicdo.
03.Reservacéo e Distribuicdo
Apbs o tratamento a 4gua é armazenada em resépsabdm capacidade total de 128. Bos reservatérios a 4g
segue para a rede de distribuicdo por gravidade.
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PONTA DAS LARANJEIRAS

Meses/Ano Parametros ReC;i(erz al Apa?zrn e Turbidez Co_l;;c::ges E. Coli

N°de anélises realizadas 10 5 10 10 10

nov-13  |N°de analises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 10 5 10 10 10

N°de anélises realizadas 10 5 10 10 10

dez-13  Nede analises fora do padréo 2 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 8 5 10 10 10

N°de anélises realizadas 10 5 10 10 10

jan-14  Inede analises fora do padrao 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 10 5 10 10 10

N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10

fev-14 N°de andlises fora do padrdao 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 10 5 10 10 10

N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10

mar-14  IN°de andlises fora do padrdo 1 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 9 5 10 10 10

N°de analises realizadas 10 6 10 10 10

abr-14  |Nede andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 10 6 10 10 10

N°de anélises realizadas 10 5 10 10 10

mai-14  Nede analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 10 5 10 10 10

N°de analises realizadas 10 5 10 10 10

jun-14 - Nede analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10

N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10

juk14 N°de andlises fora do padrdo 3 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 7 5 10 10 10

N°de anélises realizadas 10 5 10 10 10

ago-14  |N°de analises fora do padrdo 1 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 9 5 10 10 10

N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10

set-14  |Nede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 10 5 10 10 10

N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10

out-14 N°de analises fora do padrdao 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 10 5 10 10 10

N Gezembrode 2011 do Minibrio d sacae | ¥ : 10 10 10
VMP — Valores Maximo Pemissiveis pela Portaria] 0.2 a5,0 Até Até 1 amostra forg Auséncia em
2914/11 mg/LCl, | 150uH | 50NTU | do padréo 10;:2;?;2;;2’/"

Além dos parametros apresentados na tabela acim@ASAN controla parametros relacionados as substasénorganicas,
orgénicos, agrotoxicos e produtos secundérios dsilfecco, estabelecidos pela Portaria 2914/201Milustério da Saide, sendo
gue no periodo, todos os resultados, atenderanegslacdes vigentes.



Os sindicos ou administradores de condominios der divulgar o presente Relatorio Anual aos conddomas (artigo 7° do
decreto 5440/2005).

Significados dos parametros

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micganismos.

Cor aparente: indica presenca de substancias dis®lque deterioram a qualidade estética da agua.

Turbidez: indica presenga de particulas em suspersagua

Coliformes totais: microorganismos cuja presencagua nao necessariamente representam problensaa paifde

E. Coli: microorganismo indicador de poluicéo fecal.

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remocdo da agua em desconfatenida rede de
distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informag¢do adequada e clara sobrediferentes produtos e servicos, com especificagiioeta de quantidade,
caracteristicas, composic¢éo, qualidade e precocoem sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos wcesr devem assegurar informagdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdqdak, quantidade, composicdo, pre¢o, garantizopue validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apaes@salde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @l qualidade dos sistemas de abastecimento sob seaponsabilidade,
obedecendo os artigos 13° e 14° da Secéo 1V, Poiaa?2914/11 do Ministério da Saude.”



