RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE LAGUNA - Sistema de Abastecimento de Agle Campos Verdes
Responséavel legal pela empresa: Diretor PresideXudter José Gallina

Estas informag¢des complementares sobre a qualiédgua distribuida e demais servigos disponivemnaunidade
por esta agéncia podem ser encontradas no endsgetdnicovww.casan.com.be no endereco abaixo mencionad

Escritério da Agéncia de Laguna
Rua: Coronel Fernandes Martins, n°® 350 — Centraguba
CEP: 88790-000
FONE: (Oxx) 48 3644 8100
FAX: (0xx) 48 3644 8107
E.mail dmedeiros@casan.com.br

Laboratorio de Laguna/km 37
Rodovia BR 101, km 320
Bairro: KM 37

Laguna - SC

CEP: 88790-000

Fone/Fax: (48) 3647 6429

Caro cliente, &4 agua disponibilizada na sua cidade como Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicifmlSatde]
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diiado no enderego:
Vigilancia Sanitaria
Rua: Av. Baréo do Rio Branco, n° 137 — Centrogure.
CEP: 88790-000
FONE/FAX: (Oxx) 48 3644 1315

E. mail:vig.sanitaria@aguna.sc.gov.br

O Distrito Campos Verdes e a comunidade da Passdge®arra sdo abastecidos através de mananciakinso. A
agua é captada para tratamento e distribuicdoémstrde dois mini-pocos e quatro ponteiras. O ambigatural dg
entorno das captacfes é caracterizado pela prederdinas méveis e semifixas com vegetacao herligtaamente
de ecossistemas costeiros (restinga e dunas).ngéiasée nucleo urbano nas imedia¢cbes préximas,remaio de 40(
metros do entorno da captacdo. Inexisténcia norremtproximo (50 metros de raio) de fontes de comtagdio ol
poluicdo que possam comprometer o aqifero.

A legislacdo que regulamenta a qualidade da aguaai@ancial € a Resolugdo CONAMA N° 396/2008, tecoimo

orgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramentéundacdo do Meio Ambiente (FATMA), CODAM-

Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental — TubhasBiuada a rua Padre Bernardo Freuser, 227 +dCerfone
(48) 3622 — 5910. A qualidade da agua se enquadcianrse apropriada para ser tratada para o cortsumeno.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

0.

O processo de tratamento aplicado para potabilizdadgua distribuida em Campos Verdes / Lagumsjste de um
Casa de Quimica, onde é aplicado o processo defelesio e fluoretacdo, sendo que o sistema deeabashto de
agua possui as seguintes etapas:
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01-Captagéo e recalque da agua
Processo no qual ocorre a tomada de 4gua ogss e a conducgdo através de bombas e adutorasGasa d
Quimica.

02— Tratamento final
A partir desta etapa a agua esta apta para conguifimtalidade principal deste processo desinfeccaauimica
através da adicao de cloro para controle bactegit®ée flior para prevencdo das caries dentais.

03— Reservagéo e distribuicdo
ApO6s o tratamento a agua é armazenada em um reg@n@m capacidade de 50 m2.

U

A rede de distribuicdo encaminha a agua para c®gade consumo.
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CAMPOS VERDES
Meses/Ano Parametros Rgsl?c:;) al Ap;:rz;te Turbidez CO_:_“:;Z.TS E. Coli
N°de analises realizadas 10 5 10 10 10
nov-13  IN°ge andlises fora do padréo 1 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 9 5 10 10 10
N°de analises realizadas 10 5 10 10 10
dez-13  |N°de andlises fora do padréo 2 0 1 0 0
N°de analises em conformidade 8 5 9 10 10
N°de analises realizadas 10 5 10 10 10
jan-14 N°de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de analises realizadas 10 5 10 10 10
fev-14 IN°de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
mar-14  IN°de andlises fora do padréo 1 0 1 0 0
N°de analises em conformidade 9 5 9 10 10
N°de analises realizadas 13 5 13 13 13
abr-14  IN°de andlises fora do padréo 1 1 0 1 0
N°de analises em conformidade 12 4 13 12 13
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
mai-14 N°de analises fora do padréo 1 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 9 5 10 10 10
N°de analises realizadas 10 5 10 10 10
jun-14 I\ ge analises fora do padrao 0 0 1 0 0
N°de analises em conformidade 10 5 9 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
ju-14 N°de analises fora do padrao 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de analises realizadas 10 5 10 10 10
ago-14  IN°de andlises fora do padréo 1 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 9 5 10 10 10
N°de analises_realizadas 10 5 10 10 10
set-14  IN°de analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de analises realizadas 10 5 10 10 10
out-14 - Inede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de anélises exigidas pela Portaria 2914 de 12 d¢
dezembro de 2011 do Ministério da Saude 10 5 10 10 10
VMP — Valores Méximo Permissiveis pela Portaria | 0,2a5,0 Até Até 1 amostra fora Auséncia em
2014/11 mgLCl, | 150uH | 50NTU | dopadao | 100M-em100%
das amostras

Além dos parametros apresentados na tabela acim@A8AN controla parametros relacionados as substasénorganicas, organicos,
agrotoxicos e produtos secundarios da desinfecgtabelecidos pela Portaria 2914/2011 do MinistéaSatde, sendo que no periodo,
todos os resultados, atenderam as legislacdes tégen



Os sindicos ou administradores de condominios der divulgar o presente Relatorio Anual aos conddomas (artigo 7° do
decreto 5440/2005).

Significados dos parametros

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micgamismos.

Cor aparente: indica presenca de substancias dds®lque deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenga de particulas em suspersagua

Coliformes totais: microorganismos cuja presencague ndo necessariamente representam problemae smide

E. Coli: microorganismo indicador de poluicéo fecal.

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remocdo da agua em desconfatenida rede de

distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informagdo adequada e clara sobredifsrentes produtos e servigos, com especificagiioeta de quantidade,
caracteristicas, composicéo, qualidade e precocbem sobre os riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos dcesr devem assegurar informacgdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdqdak, quantidade, composicdo, pre¢o, garantizopae validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apaes@rgalde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle &l qualidade dos sistemas de abastecimento sob seaponsabilidade,
obedecendo os artigos 13° e 14° da Secéo IV, Poe@914/11 do Ministério da Saude.”



