RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE URUPEMA - DISTRITO OPERACIONAL DE URUPEMA CNPJ 82.508.433/0180-83
Responsével legal: Diretor Presidente — Valter Bxdéna

Estas informa¢des complementares sobre a qualttadgua distribuida e demais servigos disponivemraunidade
por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletrénicavww.casan.com.be nos enderecos abaixo
mencionados.

« Distrito Operacional de Urupema: Rua: Manoel Pereira de Medeiros,
n® 300 CEP: 88625-000, Urupema — SC, Telefong3a%6 1277.

* Laboratério de Controle de Qualidade Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Criciima — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade como Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicizalSaude]
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diiado no enderego:
R: Manoel Pereira de Medeiros, 155 — Urupema — B€lefone: (49) 3236 1131.

A captacéo de agua para tratamento e distribuigiit/eipema é realizada no manancial Rio Caronaspegrence &
Bacia Hidrografica do Rio Pelotas. As margens doda nascente até a captacdo sdo protegidasgtas mativasg,
mas ndo estd isento de riscos de contaminacdo alagua, visto que existem proximo as margens agum
propriedades, com pequenas atividades agricqlaslérias.
De acordo com a Portaria da Fundacdo de Meio AmtasiEATMA N° 024/79 e Resolucdo CONAMA N° 357/08, o
rio é enquadrado como classe 2 (4guas destinadasbastecimento para consumo humano apdés tratamento
convencional).
Monitoramentos dos parametros realizados periodicéenneste manancial, comprovam que a qualidadeua se
enquadra na classe apropriada ao tipo de tratamento
O ¢6rgédo responséavel pelo monitoramento da qualidiedégua deste manancial € a FATMA - Coordenadig|a
Desenvolvimento Ambiental - Lages - Rua: Caetareirgida Costa, 575 - CEP: 88.502-070-Lages-SC,
Telefone: (49) 3222 3740 -E-mailiges@fatma.sc.qgov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdedagua distribuida na regido urbana do Muniaipid&Jrupemal,
consiste de uma Estacdo de Tratamento de Aguafiligdo direta ascendente, realizada em uniddeesadas)
funcionando sob pressdo, com capacidade nominaJ3%elL/s. A ETA contém etapas de clarificacdo @rdamenta
final, sendo que o sistema de abastecimento deppsai as seguintes etapas:

01 :> 02 :> 03 :> 04

1. Captacéo e aducéo:
Sistemas de tomada e de conducdo, por gravidadgudabruta do manancial até a Estacédo de Tratament

2. Clarificacdo (coagulacéo, floculagéo e filtrac&o):
Etapa na qual ocorre a eliminagdo de material espesisdo e substéncias dissolvidas que deteriorqualadade
estética da agua, processo que ocorre com a diicdg coagulantes (sulfato de aluminio) na aguastepor,
passagem pela unidade filtrante.

3. Tratamento final (desinfecc¢éo e fluoretacéo):
A partir desta etapa a agua esta apta para cond@srfmalidades principais deste processo sdontEsido quimic
através da adicdo de cloro para controle bactgitiée adicao de flior para prevencdo contra & cémntaria
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4. Reservacao e Distribuicédo:
Apés tratamento a agua é armazenada em um resgovede 50m3 e distribuida por gravidade atravésedies 3
populagdo urbana do municipio.
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URUPEMA
Meses/Ano Parametros Rgsl?JS al Apac;z:lte Turbidez Co_lli_footgges E. Coli
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
nov-13 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises_realizadas 10 10 10 10 10
dez-13 N°de andlises fora do padrdo 0 2 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 8 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jan-14 N°de andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 13 10 13 13 13
fev-14 N°de analises fora do padréo 0 0 0 1 0
N°de andlises em conformidade 13 10 13 12 13
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mar-14 N°de analises forado padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 13 10 13 13 13
abr-14 N°de andlises fora do padrdo 0 0 0 1 0
N°de andlises em conformidade 13 10 13 12 13
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mai-14 N°de andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jun-14 N°de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises_realizadas 10 10 10 10 10
juk-14 N°de andlises fora do padrao 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
ago-14 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
set-14 N°de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises _realizadas 10 10 10 10 10
out-14 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
i iy ribonioriestici INECINN INRCHN NRCRNN IS 20
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 02a5,0 Até Até 1 amostra ford AUanf:Ci% gor/:: égsOmL
2914/11 mg/L Cl, 15,0 uH 5,0NTU do padrdo amostras
Além dos parametros apresentados na tabela acim@A&AN controla parametros relacionados as substasinorganicas, organicos,

agrotoxicos e produtos secundarios da desinfecgitabelecidos pela Portaria 2914/2011 do Minist@aSalde, sendo que no periodo, todos
osresultados, atenderam as legislagdes vigentes.



OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiadeverao divulgar o presente Relatério Anual aos catdminos (Artigo
7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametrc:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar neigrganismos.

Cor aparente: Indica presenca de substancias\d@éaplgue deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em sissjzena agua.

Coliformes Totais: Microorganismos cuja presencagwua ndo necessariamente representa problemas geiide.
E. coli: Microorganismo indicador de poluicéo fecal.

Procedimento padrao
Consiste nos ajustes técnicos nos processos deetiesags agentes quimicos e na remocgéo da aguaseonftemidade da rede de
distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informagdo adequada e clara sobrediésrentes produtos e servigos, com especificagioeta de quantidade,
caracteristicas, composic¢éo, qualidade e precocoem sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos écesr devem assegurar informacdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdaqdal, quantidade, composicéo, preco, garantizppre validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre 0s riscos que apaes@galde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de abastecimentub ssua
responsabilidade, obedecendo aos arts. 13° e 14°Riataria 2914/2011 do MS.”



