RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE URUBICI - AGENCIA DE URUBICI NeJ: 82.508.433/0035-66
RESPONSAVEL LEGAL: Diretor Presidente — Valter J&slina

Informagdes complementares sobre qualidade da dgtrkbuida e demais servicos disponiveis a conadadse
encontram disponibilizados no endereco eletroniaov.casan.com.be nos enderecos abaixo mencionados:

» Agéncia de Urubict Av. Adolfo Konder, 204, Centro, Urubici — SC,
CEP 88650 — 000, Telefod®,) 3278 4233

» Laboratério de Controle de Qualidade Rod. Antonio Just, s/n, Bairrg
Universitario, CEP 888060Criciuma — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-816

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade como Orgédo Fiscalizador a Secretaria MunicifEaiSaide
Departamento de Vigilancia Sanitéria localizad@&ndereco: Rua Adolfo Konder, s/n° Tracado, UruBiCi

A Captacdo de agua do municipio de Urubici é radizno Rio Capoeiras, manancial superficial peeteteca Bacig
Hidrogréafica do Rio Canoas. A legislacdo que regelata a qualidade da agua do manancial é a ResdI@BEAMA
N° 357/2005, tendo como érgao ambiental responsdell seu monitoramento a Fundacdo do Meio Ambien

FATMA, localizada na Rua Caetano Vieira da Cosfgh,9.ages — CEP 88502-070 — Fone: (49) 3222 3740.

municipio de Urubici é abastecido através da captale 4gua em manancial de superficie, Rio Cappa@ranesma
possui a area da bacia preservada. O monitorandmgoparametros realizados periodicamente neste nTiah3

te

comprovam que a qualidade da agua se enquadrasse @propriada ao tipo de tratamento.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo aplicado para tratamento da agua diftelno perimetro urbano do Municipio de Urubiansiste das
seguintes etapas:
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1. Captacao e aducéo da agua do manancial:
Processo no qual ocorre a tomada de 4gua no maharactonducgéo, por gravidade, até a ETA.

2. Clarificacdo (coagulacéo, floculacdo, decantacéo e filtracéo):

Processo onde ocorre a eliminacéo de particuladaria organica e outras impurezas da agua.éstiey adicdo d
produto quimico sulfato de aluminio, o qual reagglomerando impurezas (flocos) que decantam emués
projetados para esta finalidade. Posteriormentgua & filtrada em leito de areia para remocdo fawd flocos
remanescentes das etapas anteriores.

3. Tratamento final (desinfecc¢éo, fluoretacdo e correcédo de pH):
A partir desta etapa a agua esta apta para cong\srfmalidades principais deste processo sdontEsjao quimica
através da adi¢do de cloro para controle bactgiwig correcéo da acidez com aplicacdo de alcaliéze adicdo d
fldor para prevencao contra a carie dentaria.

4. Reservacao e Distribuicéo:
Ap6s tratamento a 4gua é armazenada em dois a&&eog de 340 the distribuido por gravidade através de reds
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populagdo urbana do municipio.
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URUBICI
Més/Ano Parametros ReCslioc;L?aI ApaCrZ:ue Turbidez Co_:jf;;lrjr;es E. Coli
N°de analises realizadas 13 10 13 13 13
nov-13  IN°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 13 10 13 13 13
N°de andlises realizadas 13 10 13 13 13
dez-13  INede analises fora do padrio 0 1 2 0 0
N°de andlises em conformidade 13 9 11 13 13
N°de analises realizadas 14 10 14 14 14
jan-14 N°de andlises fora do padrédo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de andlises realizadas 14 10 14 14 14
fev-14  IN°de analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de analises realizadas 14 10 14 14 14
mar-14  INede andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de andlises realizadas 14 10 14 14 14
abr-14  |Nede anélises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de analises realizadas 14 10 14 14 14
mai-14  IN°de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de andlises realizadas 14 10 14 14 14
jun-14 N e analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de analises realizadas 14 10 14 14 14
jul-14 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de andlises realizadas 14 10 14 14 14
ago-14  IN°de andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de analises realizadas 14 10 14 14 14
set-14  IN°de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 14 10 14 14 14
N°de andlises realizadas 14 10 14 14 14
out-14  Inege analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 14 10 14 14 14
N° de analises exigidas pela_P_ortfar_ia 2914 de 12 dg 1 10 1 14 14
dezembro de 2011 do Ministério da Saude
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 0,2a5,0 Até Até 1 amostra forg 1(?)[;3_@?;?160?%
2914/11 mg/L Cl, 15,0 uH 50NTU do padrdo das amostras

Além dos parametros apresentados na tabela acim@ASAN controla parametros relacionados as substasdnorganicas, organicos,
agrotoéxicos e produtos secundarios da desinfecgitabelecidos pela Portaria 2914/2011 do MinistéeSalde, sendo que no perio
todos os resultados, atenderam as legislagoes tégen



OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiageverdo divulgar o presente Relatério Anual aos cal®minos ( Artigo
7° do Decreto 5440/2005 ).

Significados dos Parametrc:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar noigrganismos.

Cor aparente: Indica presenca de substancias\d@éaplgue deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em sissjpena agua.

Coliformes Totais: Microorganismos cuja presencagwa nao necessariamente representa problemas gaiide.
E. Coli: Microorganismo indicador de poluig&o fecal.

Procedimento padrao
Consiste nos ajustes técnicos nos processos deetiesags agentes quimicos e na remogéo da aguaseonftemidade da rede de
distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informagdo adequada e clara sobredifsrentes produtos e servigos, com especificagioeta de quantidade,
caracteristicas, composic¢éo, qualidade e precocoem sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos écesr devem assegurar informacdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdqdal, quantidade, composicéo, preco, garantzogde validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apaes@rgalde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de abastecimentub ssua
responsabilidade, obedecendo aos arts. 13° e 14°Riartaria 2914/2011 do MS.”



