RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE NOVA VENEZA - AGENCIA DE NOVA VENEZA CNPJ: 82.508.43332013
Responsavel legal: Diretor Presidente- Valter Jesiéina

Estas informagdes complementares sobre a qualttadgua distribuida e demais servigos disponivemraunidade
por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletrénicavww.casan.com.be nos enderecos abaixo
mencionados.

« Agéncia de Nova VenezaAvenida dos Imigrantes, 319, Centro,
CEP: 88.865-000, Nova Veneza- SC, Telefone: (4863.391.

» Laboratério de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Criciima — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidadecomo Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicizalSaude]
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diiado no enderego:

Rua Césare Tibaldeschi, 200, Centro, Nova Vene&x@ —

Fone/Fax : (48) 3436 1744.

A captacdo de agua bruta é realizada no Lago deadgan do Rio S&o Bento que se localiza no municdigp

Sideropolis. O lago da Barragem resulta do represtondos rios Serrinha e S&o Bento, que pertencduaca

Hidrogréfica do Rio Ararangua. Este manancial afergguas de excelente qualidade, pois a barragerméda pelo

ultimos contrafortes da serra geral, antes dosingsessarem na planicie costeira. As matas a mntio lago d

barragem séo preservadas, visto que sdo areagigasteapresentando zonas de baixa concentragédemnesl, pouca

atividade agricola e nenhuma atividade industaisectos estes, que asseguram a qualidade do ra&nanc

De acordo com a Portaria da Fundacdo de Meio ArtdsieATMA N° 024/79 e Resolucdo CONAMA N° 357/05,| os

rios que contribuem para a formagéo do lago est§aaglrados como classe 2 (aguas destinadas ae@besito para

consumo humano apds tratamento convencional).

A capacidade de reservagdo do lago é de 58.500B0@rojetando um abastecimento para uma populdeéaté

730.000 habitantes. Atualmente este mananciateds®s municipios de Criciima, Forquilhinha, MajacNova

Veneza , Siderépolis e zona urbana de Icara.

Leis que protegem a area do Lago da Barragem d&&idBento:

- Decreto Estadual N° 19.635/1983- Cria a ReserviBica do Aguai, e da outras providéncias.

- Lei Municipal N° 1.271/1999- Cria a Area de Prot@mbiental do Costdo da Serra, das nascentesodBau|
Bento, Rio da Serra e Rio Serrinha.

- Resolucdo CONAMA N° 302/2002- Dispde sobrepasametros, definicdes e limites de Areas de Praséo

Permanentes de reservatorios artificiais e o regiengso de entorno.

O ¢6rgédo responsavel pelo monitoramento da qualidiedégua deste manancial é a FATMA- Coordenadaia d

Desenvolvimento Ambiental — Cricilima - Rua: Meldones, 123, Comerciario - CEP: 88.802-230 —@rmiai-SC

O

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O sistema de abastecimento de agua de Nova Vesepaite do sistema integrado que abastece alénudicipio em
guestao, também Forquilhinha, Criciima, Maraca@e®polis e zona urbana de Igara.

O processo de tratamento aplicado para potabilizdadgua distribuida nas regides consiste de Uma(Estacao d¢
Tratamento de Agua) tipo convencional, com vazaminal de 950L/s, que contém etapas de clarificagade
tratamento final, sendo que o sistema de abastatinde agua possui as seguintes etapas:

Lo Je=l @ Je= [ e | = [ o ]

1. Captacgéo e adugédo da agua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de 4gua no mahareccondugéo, por gravidade, até a ETA.
2. Clarificacéo (coagulacéo, floculacdo, decantacao e filtracao):

Processo onde ocorre a eliminacdo de particuladatria organica e outras impurezas da agua, atdevé@dicdo dp
produto quimico: policloreto de aluminio, o quaage, aglomerando impurezas (flocos) que decantantaprques
projetados para esta finalidade. Posteriormentgua & filtrada em leitos de areia e carvao antrseipara remocdo
final dos flocos remanescentes das etapas anteriore
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3. Tratamento final (desinfeccéo, fluoretacdo e correcédo de pH):

A partir desta etapa a agua esta apta para con@srfmalidades principais deste processo sdontEsido quimic
através da adicdo de cloro para controle bactgimd correcao da acidez com aplicacdo de alcaliéze adicao d
fldor para prevencao contra a carie dentaria.

4. Reservacao e Distribuicéo:

Apés tratamento a agua € bombeada até 2 reseogtdm de 200m3 localizado no centro do municégautro de 15
m3 localizado no distrito de Caravaggio onde é armadeare distribuida por redes a populacao urbane dasticipio.
O distrito de Sao Bento é abastecido por graviddadeés do reservatério de 2.000m? localizado n& §3o Defends
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida - 2014

Mes/Ano Parametros R;:sliﬂdrl?al ﬂp;::arnte Turbidez CD.:.I;?;::ES E. Coli

M® de andlizses realizadas 21 10 21 21 21

now13  Iye de andlises fora do padrio 0 1] 0 1] 1]
M® de analises em conformidade 21 10 21 21 21

M® de analises realizadas 24 10 24 24 24

dez-14  |j° de anglises fora do padrio 0 ] 0 1 ]
MN® de andlises em conformidade 24 10 24 23 24

MN® de andlises realizadas 21 10 21 21 21
Jan-14Iye da andlises fora do padréo 0 ] 0 ] ]
M® de analises em conformidade 21 10 21 21 21

M® de analizes realizadas 21 10 21 21 21

few-14 Ine de anglises fora do padrio 0 1] 0 1] 1]
M° de analises em conformidade 21 10 21 21 21

M® de analises realizadas 21 10 21 21 21

mar-14 e de anglises fora do padria 0 ] 1 ] ]
M® de andlises em conformidade 21 10 20 21 21

MN® de analises realizadas 24 10 24 24 24

abr-14 - e da anglises fora do padréo 0 ] 0 1 ]
MN® de analises em conformidade 24 10 24 23 24

M® de analises realizadas 24 10 24 24 24

mai-14 e da andlises fara do padréo 0 1] 0 1 1]
M® de analises em conformidade 24 10 24 23 24

M® de analises realizadas 24 10 24 24 24

Jun-14 e de anglises fora do padrio 0 ] 1 1 ]
IN® de analises em conformidade 24 10 23 23 24

MN® de andlises realizadas 24 10 24 24 24

Juk-14 M* de andlises fora do padrio 0 0 1 1 0
MN® de andlises em conformidade 24 10 23 23 24

M® de analises realizadas 21 10 21 21 21

29014 e da andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
M° de analises em conformidade 21 10 21 21 21

M® de andlises realizadas 21 10 21 21 21

set-14 e de anglises fora do padréo 0 ] 0 ] ]
M® de andlises em conformidade 21 10 21 21 21

MN® de andlises realizadas 21 10 21 21 21

out-14 M* de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
M° de analises em conformidade 21 10 21 21 21

N° de anilises exigidas pela Portaria 2914 de 12 de
dezembro de 2011 do Minisiério da Saide 2 10 e e e
VMP _ Valores Miximo Permissiveis pela Portaria | 0,2 25,0 Até At |1 amosira fora mx::fmial':]l;%
2014111 mgLCL | 150uH | 50NTU | dopadréo | - 3:1’:5 iras

Aléwn dos pardmetros apresentados na tabela acima, @ CAVAN controla pardmetros relacionados ds substdncias inorginicas,
organicos agrotixdcos ¢ produtos secunddrios da desinfecpiio, estabelecidos pela Portaria 29142011 do Ministério da Saide, sendo
gue no periodo, todos os resultados, atenderam as legislagdes vigentes.




OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiageverdo divulgar o presente Relatério Anual aos cal®minos ( Artigo
7° do Decreto 5440/2005 ).

Significados dos Parametrc:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar noigrganismos.

Cor aparente: Indica presenca de substancias\d@éaplgue deterioram a qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em sissjpena agua.

Coliformes Totais: Microorganismos cuja presencagwa nao necessariamente representa problemas gaiide.
E. Coli: Microorganismo indicador deyigéio fecal.

Procedimento padrao
Consiste nos ajustes técnicos nos processos deetiesags agentes quimicos e na remogéo da aguaseonftemidade da rede de
distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informagdo adequada e clara sobredifsrentes produtos e servigos, com especificagioeta de quantidade,
caracteristicas, composic¢éo, qualidade e precocoem sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos écesr devem assegurar informacdes corretas, clprasisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicasdqdal, quantidade, composicéo, preco, garantzo$de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apaes@rgalde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de abastecimentub ssua
responsabilidade, obedecendo aos arts. 13° e 14°Riartaria 2914/2011 do MS.”



