RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE: SANTA TEREZINHA - SC
Responsavel legal: Diretor Presidente- Valter Jasiéna

As informagdes complementares sobre a qualidadgui distribuida e os demais
servicos disponiveis a comunidade encontram-semiggis No endereco eletronicc
WWW.casan.com.hmo escritorio:

A4

Escritério Central:

Av Bruno Pieczarka , 154 — Centro
CEP: 89342-000

Fone: (0xx) 47 3556 0044

Laboratorio Regional Rio do Sul:

Rua: Ernesto Feldmann, s/n — Laranjeiras
Rio do Sul — SC

CEP 89160 000

Fone: (0xx) 47 3521 4801

Email: lab_riodosul@casan.com.br

Caro cliente, a gua disponibilizada na sua citialecomo Orgéo Fiscalizador a
Secretaria Municipal da Saude/ Departamento ddavigia Sanitaria Municipal,
localizado no endereco

Vigilancia Sanitaria: Av Bruno Pieczarka, n°154

Bairro: Centro

CEP: 89342-000

Email: amiltonsavitski@yahoo.com.br

Fone: (Oxx) 47 3556 0285

No municipio de Santa Terezinha, a captacdo de lagua é realizada no Ribeirao
Beigher (classe 2), manancial pertencente a Badegtafica do Rio Iraputd, e e
um poco profundo/lencol subterraneo, denominada Rbgaleski. A unidade de
tratamento € compativel com a classe em que saé@raga manancial (classe 2).

A nascente é protegida parcialmente com mata sadarglparte desmatada, ao
longo do leito n&o existe mata ciliar.

Fontes de possivel contaminacao: lagoas de cradfeixes, porcos, culturas de
arroz irrigado, fumo, feijao, cebola, milho e pgsitas.

A legislacédo que regulamenta a classificacdo dcanm@al € a Resolugdo CONAM
N° 357/2005, tendo como 6rgdo ambiental estadesppansavel pelo seu



monitoramento a Fundacdo do Meio Ambiente — FATdthavés de suas
Coordenadorias de Desenvolvimento Ambiental - CODAM
CODAM/MAF

Rua Felipe Schmidt, 423 — sala 1 - Mafra — SC

Fone (47) 3642-6067 ou 3642-0539 Fax (47) 3643119

e-mail mafra@fatma.sc.gov.br.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgd@gua distribuida na regiéo
urbana do Municipio de Santa Terezinha, consistiuds ETA (Estacéo de
Tratamento de Agua) sendo uma tipo tratamentorScipd# Filtracdo lenta por
gravidade e uma tipo Compacta Metalica Fechadagougtam das seguintes etapa
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1. Captacéo e aducaosistema por gravidade da agua bruta do manaatéa

Estacao de Tratamento.

2. Processo de Clarificacéo - Filtro Lento( filtracao)

A 4gua bruta a fim de ser potabilizada passa paratamento de clarificacdo que

consiste na sua passagem por um preé-filtro paegag@bd da parte das impurezas d

maior tamanho, e posteriormente por um filtro deomé@ea onde a agua passa ma

lentamente, sendo que, ocorre retencédo das impudezaenor tamanho; eliminant

parcialmente as bactérias existentes na camadasupe leito filtrante.

2. Processo de Clarificacdo - Compacta Metéalica Heada (coagulacao,

floculacédo, decantacéo, filtracao):

A coagulacao é a adicao de agentes quimicos pmdodarmacéo de aglomerados

gelatinosos que englobam as impurezas contidaguga BEm seguida ocorre a

floculacdo que € o aumento de volumes desses agldose A decantacao é a

sedimentacéo dos flocos formados. Posteriormerdtgya é filtrada para remocéo

dos flocos remanescentes das etapas anteriores.

3. Tratamento Quimico: (desinfeccao, fluoretacéo e correcéo de pH)

» Desinfeccéo: Etapa onde é adicionado cloro na fgyasasa para eliminar
microorganismos que podem ser nocivos a saude.

» Fluoretacao: Etapa na qual o flior é adicionadégue, para atuar na prevencao

das caries dentarias em criancas.
4. Distribuicdo e ReservacaoApos tratamento a agua € bombeada para o
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reservatorio, e distribuida atraves de rede a pggaolurbana do municipio.




Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

TA TEREZINHA

Meses/Ano Parametros Rg%ﬁ a | A pa(frz:lt e Turbidez Co_IFg;rir;es E. Coli
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
nov/13 | N°de andlises fora do padréo 0 0 5 0 0
N°de andlises em conformidade 10 10 5 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
dez/13 | N°de analises fora do padréo 2 6 10 0 0
N°de andlises em conformidade 8 4 0 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jan/14 | N°de analises fora do padréo 0 6 10 0 0
N°de andlises em conformidade 10 4 0 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
fev/14 | N°de andlises fora do padrao 1 10 9 1 1
N°de andlises em conformidade 9 0 1 9 9
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mar/14 | N°de analises fora do padréo 5 10 10 0 0
N°de analises em conformidade 5 0 0 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
abr/14 | N°de analises fora do padréo 1 10 10 0 0
N°de analises em conformidade 9 0 0 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Mai/14 | N°de andlises fora do padrao 1 4 4 0 0
N°de andlises em conformidade 9 6 6 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Jun/14 | N°de analises fora do padrdo 0 10 10 0 0
N°de analises em conformidade 10 0 0 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jul/i4 N°de andlises fora do padréo 2 9 6 1 0
N°de andlises em conformidade 8 1 4 9 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
ago/14 | N°de analises fora do padrdo 1 8 8 0 0
N°de andlises em conformidade 9 2 2 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
set/14 | N°de andlises fora do padrao 2 10 9 2 0
N°de analises em conformidade 8 0 1 8 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
out/14 | N°de andlises fora do padrao 0 10 9 0 0
N°de analises em conformidade 10 0 1 10 10
N° de anahsegg;:egrlr(]jbarso %eele;gflrtzﬂg 2914 de 12 de 10 10 10 10 10
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portaa 0,2a5,0 Até Até 1 amostrajora 10%?;52?:?1%8%
2914 2914 de 12 de Dezembro de 2011 MS mg/L Cl, 15,0 uH 5,0NTU do padrdo

das amostras




Além dos parémetros apresentados na tabela acima, a CASAN controla pardmetros relacionados as
substancias inorganicas, orgéanicas, agrotéxicos e produtos secundéarios da desinfeccdo, estabelecidos pela
Portaria n° 2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no periodo, todos os resultados foram
satisfatorios, exceto o parametro manganés. Informamos que medidas operacionais foram tomadas para a
correcéo dos problemas.

OBS: Os Sindicos ou administradores de condominia®verao divulgar o
presente relatorio anual aos condéminos. (Art. 7°aDecreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar manganismos

Cor aparente: indica presenca de substancias\dds®ljue deterioram a qualidad
estética da agua.

Fldor: agente quimico auxiliar na prevencao cocdirie dentéria.
Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: microorganismos cuja presencagua ndo necessariamente
representa problemas para a saude.

E. coli: microorganismos indicadores de poluicéo fecal

Procedimento padrao:ajustes técnicos nos processos de dosagens dagqzod
guimicos e na remocao da agua em desconformidackeleale distribuicao.

D

Lei 8078/1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sdo direitos basicos do consumidor

Inciso Ill: a informacao adequada e clara sobréifesentes produtos e servigcos, com
especificacao correta de qualidade, caracteristoasposicéo, qualidade e preco,
bem como sobre os riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacao de produtos\ecesrdevem assegurar
informacgdes corretas, claras, precisas, ostensieas lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidade, composicéo, precongar@razos de validade e origem,
entre outros dados, bem como sobre os riscos gaseappam a saude e seguranca
dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o contr@eqdalidade da agua dos
sistemas de abastecimento sob sua responsabiliolael#ecendo aos arts. 13° e 14°
da Portaria 2914/2011 do MS.”



