RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
DISTRITO OPERACIONAL DESALTO DONNER
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valteriall

As informagdes complementares sobre a qualidadgui distribuida e os demais
servicos disponiveis a comunidade encontram-semiggis No endereco eletronicc
www.casan.com.brOU NOS Seguintes enderecos:

Escritorio Central: Rua AderBalda Silva, s/n — Centro
EPE8.126-000 — Doutor Pedrinho — SC
orfe: (47) 3388 0333

Laboratério Regional: Rua Vicente Sabine 8antos, 290 — Bairro Morretes
CEP: 88.380-000 — Balneario Picarras — SC
Fone: (47) 3345 4518

cmilbratz@casan.com.br

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua citatlecomo 6érgéo fiscalizador a
Secretaria Municipal de Saude / Departamento dé@iiga Sanitaria Municipal,
localizado no endereco:

Rua Santa Catarina, 96Gentro

CEP: 88126-000 — Doutor Pedrinho — SC

Fone: (47) 3388 0010

A4

Na localidade de Salto Donner, municipio de Dotredrinho, a captagdo de ag
bruta é realizada no Rio Capivari, manancial pedrte a Bacia Hidrografica do R
Benedito. A unidade de tratamento € compativel acrfasse em que se enquadt
manancial (classe 1)
O manancial tem sua qualidade parcialmente pred&raanascente é protegida pe
mata nativa e seu leito é protegido pela matarcilia

Fontes de possivel contaminacao: lagoas de cra@eixes, pastagens e areas d
reflorestamento com Pinus / Eucalipto.

A legislacao que regulamenta a classificacdo daamaal € a Resolucdo CONAMA
N° 357/2005, tendo como 6rgdo ambiental estadspbresavel pelo seu
monitoramento a Fundacao do Meio Ambiente — FAT i#aveés de suas
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Coordenadorias de Desenvolvimento Ambiental - CODAM




CODAM/BLU

Av. Brasil, 371 — 2°.andar — Ponta Aguda
Blumenau — SC

CEP: 89.050-000

Fone: (47) 3340-1977 Fax: (47) 3521-0966
e-mail: blumenau@fatma.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgdgua distribuida na regido

urbana da localidade de Salto Donner, consistendeRITA (Estacdo de Tratamento

de Agua) tipo tratamento Superficial/ FiltracAdtéepor gravidade, que consta das
seguintes etapas:
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1. Captacao e aducacsistema por gravidade da agua bruta do manaatéia

Estacao de Tratamento.

2. Processo de Clarificacaq(filtracao)

A agua bruta antes de ser distribuida tem umnetiéo adequado que consiste na

sua lenta passagem por um leito filtrante, ondmnficetidas as impurezas. Grande

parte das bactérias patogénicas sdo eliminadasiparorganismos existentes na

camada superficial do filtro.

3. Tratamento Quimico: (desinfeccéo, fluoretacao e correcao de pH)

» Desinfeccéo: Etapa onde é adicionado cloro na fgyasasa para eliminar
microorganismos que podem ser nocivos a saude.

» Correcédo de pH: etapa onde é realizada a correcaoidez.

» Fluoretacao: Etapa na qual o flior é adicionadégum, para atuar na prevenca
das caries dentarias em criancas.

4. Reservacao e DistribuicaoAp0s tratamento a agua € bombeada para o

reservatorio e distribuida, através da rede, alpofia urbana do municipio.

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

0

Meses

Cloro Cor Turbidez Coliformes E coli/
Parametros Residual | Aparente Totais Colif.
Termoto

| N° de andlises realizac 10 10 10 10 10




Nov/13 |N° de analises fora ¢ 05 00 00 00 00

padréao

N° de analises el 05 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Dez/13 | N° de analises fora ¢ 03 01 01 0cC 00

padrédo

N° de analises el 07 09 09 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Jan/14 | N° de analises fora ¢ 01 00 00 0]0 00

padréao

N° de analises el 09 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Fev/14 | N° de analises fora c 00 00 00 0Q 00

padrédo

N° de analises el 10 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Mar/14 | N° de analises fora ¢ 01 02 02 00 00

padréao

N° de analises el 09 08 08 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Abr/14 | N° de analises fora ¢ 00 00 00 0Q 00

padréao

N° de analises el 10 10 10 10 10

conformidade

N° de adlises realizad: 10 10 10 10 10
Mai/14 N° de analises fora ¢ 00 00 00 oQ 00

padrédo

N° de analises el 10 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 1C 1C 10
Jun/14 | N° de andlises fora ¢ 03 00 o]0 0]0 00

padréo

N° de analises el 07 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Jul/14 N° de analises fora ¢ 02 00 01 0]0 0]0

padrédo

N° de analises el 08 10 09 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 1C 1C 10
Ago/14 | N° de analises fora ¢ 00 00 0] o]0 00

padréo

N° de analises e 10 10 1C 1C 10

conformidade




N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Set/14 | N° de analises fora ¢ 08 00 (0]0 01 01
padréao
N° de analises el 02 10 10 09 09
conformidade
N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Out/14 | N° de ailises fora dt 00 00 o]0 0]0 0Q
padréao
N° de analises el 10 10 10 10 10
conformidade
Providéncias tomad Procedimento Padréo
Amostras previstas - Port. 2914/11 10 10 1C 1C 10
0,2 a5, Até Até 01 andlise foradi| Nenhume
VP — Valores Permissiveis mg/LCL | 15,0 uH 50uT padrdo analise fora
do padréo

Além dos parémetros apresentados na tabela acima, a CASAN controla pardmetros relacionados as
substancias inorganicas, organicas, agrotéxicos e produtos secundarios da desinfeccéo, estabelecidos pela
Portaria n® 2914/11 do Ministério da Saude, sendo que no periodo todos os resultados foram satisfatérios,
exceto o parametro de trihalometanos. Informados que medidas operacionais foram tomadas para a

correcdo do problema.

Os sindicos ou administradores de condominios de&r divulgar o presente Relatorio Anual

aos conddéminos (Artigo 7° do Decreto 5440 / 2005).

(*) Teor 6timo de concentracdo do ion fluoreto estmlecido pela Portaria estadual
398/GABS/DIVS/SES/2009.

Significados dos parametros:
Cloro: agente quimico utilizado para eliminar manganismos

Cor Aparente: indica presenca de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agua.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.
Coliformes totais: microrganismos cuja presenca agaa nhao necessariamente represemntam

problemas para a saude.
E. coli: microorganismo indicador de poluicéo fecal

Procedimento padréao

Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remoc¢ao da agualem
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S8o direitos basicos do consumidor
Inciso llI: a informacéo adequada e clara sobreifesentes produtos e servigos, com especificacao
correta de qualidade, caracteristicas, composigédidade e preco, bem como sobre os riscos que

apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacéo de produtos\acesr devem assegurar informacdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portugaésa suas caracteristicas, qualidade,



composi¢ao, preco, garantia, prazos de validadmem, entre outros dados, bem como sobre os
riscos que apresentam a salude e seguranca dosnidoias.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle@ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecerads arts. 8° e 9° da Portaria 518/2004 do
M.S.”



