RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE MATOS COSTA CNPJ 82508 433/0149-24
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter Gadéina

As informagBes complementares sobre a qualidadguaka distribuida e demais servigos disponiveistauoaade pof
esta agéncia se encontra disponibilizadas no egmletetronicovww.casan.com.be também no escritério abaixo:
Escritério CentrRlua Frei Rogério s/n - Centro
CEP 89 420 000
FONE: (Oxx) 8572 1141

Laboratério Regional de Mafra: Rua Coroneleé8iano Maia, s/n
Bairro Jardim América - Mafra
CEP 89.300-000
Fone (47) 3642-0668
e-nasapelli@casan.com.br
Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidae como Orgdo Fiscalizador a Secretaria Municige
Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Munigcipaalizada no endereco:
Vigilancia Sanitaria:Rua MeahLourenco Aradjo 137 - Centro
CEP 89 420 000
FONE (0xx) 49 3572 1302

A CASAN estéa presente no municipio desde 03/10/187&ptacédo de dgua ocorre em manancial subterrahavés
de um poco tubular profundo, entre 100 e 180 npudundidade, enBasalto (Rocha vulcanica com idade
aproximada de 120 milhdes de anos, composta d&tiespde Quartzo, Mica e Feldspato, possuindo aicaa
escuro), presente na estrutura hidrogeoldgica teafsiica do oeste catarinense.

A utilizacdo da agua subterranea €, sem duvidaluppodas vantagens que ela apresenta sob os redidsaos de
superficie no municipio. As estiagens prolongadasretirada da cobertura vegetal reduz o volumexiecdo da
agua, tendo como 6rgéo responsavel pela fiscabizag@dATMA e o endere¢o de sua Coordenadoria é maCRulog
Coelho de Souza 120 - Bairro DER - CEP: 89.5000—-0Cacador — SC — Fone: (049) 3563-0425.

A CASAN efetua o monitoramento periédico de algpasametros.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgdagua distribuida na regido urbana do Munidgidatos
Costaconsiste em Oxidag&do com Cloro, fluoretacédo eafifio, que consta das seguintes etapas:

[ o el v Je

1. Recalque da agua do manancial subterraneo (PomBo):
Processo no qual ocorre o recalque de agua do [tofundo através de Bombas de sucgdo até a camara d
Desinfeccéo.

2. Oxidacdo, Fluoretacédo e Filtracao:

Processo que possui como finalidade a retiraddafssde ferro e particulas organicas suspensagun, g
desinfeccao e fluoretacao.

3. Distribuicdo e Armazenamento:

Apc')sr,ﬁ a aplicacdo do tratamento a mesma € armazemnadtis reservatdrios centrais com capacidadedeta
100 .




Cloro Cor Turbidez COT“:;?;EGS Ecg?ilfll
MESES | Parametros Residual| Aparente :
Termo
5 —
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de analises fora
Nov/13 |dos padroes 0 0 0 0 °
5 —
N.° de a_nallses 10 10 10 10 10
conformidade
5 —
N. Qe analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de analises fora
Dez/13 |dos padroes 0 0 0 0 °
0o Al
N.° de anallses 10 10 10 10 10
conformidade
0o Al
N. gle analises 10 10 10 10 10
realizadas
0o Al
Jan/14 N.° de an~allses fora 6 0 0 0 0
dos padrbes
0o Al
N.° de anallses 04 10 10 10 10
conformidade
0o Al
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de analises fora
Fev/14 |dos padroes 6 ! 0 ' °
0o Al
N.° de anallses 04 09 10 09 10
conformidade
5 —
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de analises fora
Mar/14 |dos padroes 0 0 0 0 °
5 —
N.° de analises 10 10 10 10 10
conformidade
5 —
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de analises fora
Abr/14 |dos padrdes 0 0 0 0 °
5 —
N.° de a_nallses 10 10 10 10 10
conformidade
5 —
N. Qe analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de analises fora
Mai/14 |dos padrdes 03 00 % o %
0o Al
N.° de anallses 07 10 10 09 10
conformidade
0o Al
N.° de analises 07 07 07 07 07
realizadas
0o Al
Jun/14 | N.° de analises fora 01 00 00 00 00

dos padrbes




5 —
N.° de analises 06 07 07 07 07
conformidade

5 —
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de andlises fora
Jul/14 | dos padrbes 00 00 00 00 00
S —
N.° de analises 10 10 10 10 10
conformidade
5 —
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de andlises fora
Ago/14 |dos padrbes 03 00 00 00 00
(o] Al
N.° de analises 07 10 10 10 10
conformidade
(o] Al
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de andlises fora
Set/14 |dos padroes 02 00 00 00 00
(o] Al
N.° de analises 08 10 10 10 10
conformidade
(o] Al
N.° de analises 10 10 10 10 10
realizadas
N.° de andlises fora
Out/14 |dos padroes 0 0 0 0 0
(o] Al
N.° de analises 10 10 10 10 10
conformidade

Providéncias tomadas

N.° de amostras previstas p/

(Port. 2914/2011) 10 5 10 10 10

0,520a 5 Até 5,0 01 analise fora Ngr:]gl?srza
VP — Valores Permissivels > Ate 15 uH :
mg/L — uT do padrao fora do
Cl, padrédo
Significados dos Parametrc:
Cloro: Agente quimico utilizado para_eliminar noierganismos. ) ]
Cor Aparente: Indica presenca de substancias didaslque deterioram a qualidade estética da agua.
Flaor: ~Agente quimico auxiliar na prevencéo cawtirie dentaria.
Coliformes totais: microorganismos cuja preserg;agua ndo necessariamente representam problerazs saide.
Turbidez: Indica presenca de particulas em sissjpena agua.

E. Coli/ Coliformes.TermotoleranteMicroorganismo indicador de poluicdo fecal

Procedimento padréo:
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dostasagliimicos e na remogdo da agua em desconfalentarede
de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sdo direitos basicos do consumidor

Inciso IlI: a informag&o adequada e clara sobreifesentes produtos e servigos, com especificagéeta de
qualidade, caracteristicas, composicéo, qualidgae@), bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtoswicesrdevem assegurar informagdes corretas, clamasisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas@dsticas, qualidade, composicéo, preco, gargni@os de validade
e origem, entre outros dados, bem como sobre assripue apresentam a salde e seguranca dos comisnid

“CABE A CASAN OPERAR, MANTER E EXERCER O CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA DOS SISTEMAS DE
ABASTECIMENTO SOB SUA RESPONSABILIDADE, OBEDECENDO AOS ARTS. 13° e 14° DA PORTARIA 2914/2011
DO MS”






