RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA,DE BOCAINA DO SUL )
RESPONSAVEL LEGAL — DIRETOR PRESIDENTE — VALTER JOSE GALLINA

Estas informacGes complementares sobre a qualidade da agua distribuida e demais servigcos disponiveis a comunidade
por esta agéncia e se encontram disponibilizadas no endereco eletrénico WwWWw.casan.com.br e demais enderegos
abaixo relacionados:

ESCRITORIO DA AGENCIA DE BOCAINA DO SUL :

AV. HENRIQUE ASSINK 632

CEP 88.538-000

FONE: (049) 3228 — 0196

LABORATORIO REGIONAL DE CURITIBANOS
AV. LEOBERTO LEAL, 222 —

CEP 89.520.000 — CURITIBANOS SC

FONE (049) 3245 - 0590 RAMAL 28.

labcuritibanos@casan.com.br

Caro cliente, & 4gua disponibilizada na sua cidade tem como 6rgéo fiscalizador & Secretaria Municipal de Salde/
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal no seguinte endereco:

RUA — JOAO ASSINK 322

BOCAINA DO SUL - SC

FONES (049) 3228 — 0047

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL:
O abastecimento de agua no Municipio é feito pela CASAN desde 1982, através da captagdo de dgua em manancial de
superficie, Corrego Assink, e em manancial subterraneo através de pogo profundo.
Cérrego Assink apresenta boas condi¢bes de preservacdo em funcgdo da inexisténcia de langamentos de efluentes
industriais e de esgoto doméstico acima da barragem de captacdo. O manancial € classificado como sendo de classe
Il e sua agua é compativel com o sistema de tratamento.
A mata ciliar ao longo do cérrego encontra-se relativamente preservada, entretanto se faz necessario disciplinar a
ocupacdo da area acima do ponto de captacdo de 4&gua da CASAN visando preservar as condi¢Bes atuais do manancial.
O manancial é classificado como sendo de classe I1.
A CASAN efetua o monitoramento periddico de alguns parametros.
A legislagdo que regulamenta a qualidade da dgua do manancial é a Resolugdo CONAMA N° 357/2005, tendo como
6rgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramento a Fundagdo Estadual do Meio Ambiente (FATMA), sendo 0
endereco de sua Coordenadoria na Rua Caetano Vieira da Costa, 57

CEP 88502-070 — Lages- SC

Fone (49) 3222-3740

E-mail: lages@fatma.sc.gov.br
A qualidade da agua se enquadra na classe apropriada para ser tratada para o0 consumo humano

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizacdo da agua distribuida na regido urbana do Municipio de Bocaina
do Sul consiste em uma Simples Desinfec¢do, sendo que o sistema de abastecimento de &gua possui as seguintes
partes:

01 :> 02 :> 03

01 - Captacdo das aguas
Processo no qual ocorre as captacdes das aguas do pogo e do cdrrego, e condugdo por adutoras até a Casa de
Quimica. A agua do corrego é conduzida por gravidade.

02 - Tratamento final (desinfeccédo e fluoretagéo)
Ap0s esta etapa a agua esta apta para consumo. O processo possui como finalidade a desinfecgdo quimica
através da adicdo de cloro e prevencdo contra a carie dentaria através da adi¢do do flGor.

03— Reservacao e distribuicdo
Apo6s a potabilizacio a 4gua é armazenada em um reservatério com capacidade total de 50 m?,
A rede de distribuicdo encaminha a 4gua para 0s pontos de consumo.



http://www.casan.com.br/

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

BOCAINA DO SUL

Meses/Ano Parémetros Rgsl?drﬁal Apgr%rn te Turbidez CO.:_'LC,:;?;GS E. Coli

N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
nov/13 | N° de andlises fora do padréo 00 00 00 01 00
N° de analises em conformidade 10 10 10 09 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
dez/13 |N° de andlises fora do padrao 00 00 00 00 00
N° de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
jan/14 | N° de andlises fora do padrao 00 01 01 01 00
N° de analises em conformidade 10 09 09 09 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
fev/14 | N° de analises fora do padréo 00 00 01 01 00
N° de analises em conformidade 10 10 09 09 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
mar/14 | N° de andlises fora do padréo 00 00 01 01 00
N° de analises em conformidade 10 10 09 09 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
abr/14 | N° de andlises fora do padrao 00 04 06 00 00
N° de analises em conformidade 10 06 04 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
mai/14 | N° de analises fora do padrédo 00 00 03 00 00
N° de analises em conformidade 10 10 07 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
jun/14 | N° de analises fora do padréo 00 00 06 00 00
N° de analises em conformidade 10 10 04 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
jul/14 N° de analises fora do padréo 00 00 01 00 00
N° de analises em conformidade 10 10 09 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
ago/14 | N° de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N° de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
set/14 | N° de analises fora do padréo 00 02 02 00 00
N° de analises em conformidade 10 08 08 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
out/14 | N° de andlises fora do padréo 00 00 04 00 00
N° de analises em conformidade 10 10 06 10 10
N° de anallses[e;)e(;gelgisrg%lz ;’é)lria'\r/:g 2914 de 12 de 10 05 10 10 10

VMP — Valores Maximo Permissiveis pela  Portaria 0,2a5,0 Até Até Presenca em ,ol%s()ézr?]ia(e;m

' ! 5% das
2914 2914 de 12 de Dezembro de 2011 MS mg/L Cl, 15,0 uH 50NTU amostras g(:gg/gtg;s

Além dos parametros apresentados na tabela acima, a CASAN controla parametros relacionados a metais pesados,
organicos, agrotoxicos e THM (Trihalometanos), na frequiéncia estabelecida pela Portaria n° 2914/2011 do Ministério
da Saude, sendo que no periodo os resultados foram satisfatérios.

OBS: Os Sindicos ou administradores de condominios deverao divulgar o presente relatorio anual aos condéminos.
(Art. 7° do Decreto 5440/2005).



Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar microrganismos.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram a qualidade estética da agua.

Fldor: agente quimico auxiliar na prevengdo contra carie dentaria.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: microrganismos cuja presencga na agua nao necessariamente representa problemas para a salde.

E. coli: microrganismos indicadores de poluicdo fecal.

Procedimento padrao: ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remocao da 4gua em
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso IlI: a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos e servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composi¢do, preco, garantia, prazos de validade e origem,
entre outros dados, bem como sobre o0s riscos que apresentam a salide e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da agua dos sistemas de abastecimento sob sua
responsabilidade, obedecendo os arts. 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do M.S.”




